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- AUTONOMICZNOSC ]
W PROCESACH PROJEKTOWANIA WYROBOW

Zaprezentowane zostalo oryginalne cagadnienie autonomiczno$ci na
stanowisku projektowania i konstruowania wyrobu. W zwigzku =
dynamicznym rozwojem technologii informatycznych i zintegrowanych
systeméw komputerowych, w pracy wkladu "czlowiek - maszyna” pojawia
sig niekorzystne zjawisko malejqcej roli tworczej projektanta - jego
kreatywnosci, na rzecz wzrastajqgcej aktywnosci systemu wspomagajqacego.

AUTONOMY OF PRODUCT DESIGN PROCESS

Article presents the original problem of the autonomy of designers in
relation men - machine in the computer system. Dynamic development of
information technology and integrated systems diminishes activity and
creativity of engineers. 4

1. ROLA PROJEKTOWANIA W GOSPODARCE

1.1. Zapotrzebowanie na zmiany

Zmiany jakich bylismy i jeste$my éwiadkami w calym spoleczefistwie, na przestrzeni

ostatniego  dziesi¢ciolecia, obserwowanych gléwnie w sferze przemyslowe zachodza

przynajmniej w. trzech wymiarach obejmujacych zjawiska i procesy w dzisiejszym

cywilizowanym $wiecie:

. w wymiarze historyczno -politycznym jest to upadek ideologii realnego socjalizmu i
gospodarki centralnie sterowanej. :

2. w wymiarze technologicznym - eksplozja rozwoju teleinformatyki. )

3. w wymiarze potrzeb spotecznych - ekologia, bezrobocie, rozwdj demograficzny.

Rodzi si¢ pytanie jaki zwiazek maja te trzy wymiary skali globalnej ze stosunkowo nisko

usytuowanym stanowiskiem projektowania wyrobu i osoba projektanta - konstruktora w toku

produkeji przemystowej. Jak wiemy najtrudniejsze, a zarazem najcickawsze dla badacza

Zzagadnienia napotykamy na pograniczach dziedzin wiedzy Iub dyscyplin naukowych zwanych

Interdyscyplinamymi. I tu znajdujemy si¢ na pograniczu ekonomii, techniki i technologii, '

ekologii, konsumpcji, a nawet psychologii i socjologii. Rzeczywiste rostrzygniecia w postaci

wniosk6w z prowadzonych rozwazan i badan, moga, byé dyskusyijne, jednakze w opinii autora

54 one niezwykle istotne dla podejmowanych decyzji w sferze gospodarczej w skali mikro-

malych i $rednich przedsigbiorstw oraz w makroskali gospodarczej kraju.

Pierwszy wymiar, nazwany historyczno- politycznym wplynat zasadniczo na zmiany

Priorytetéw w procesach wytwarzania przemyslowego, nalezacych do sektora obronnego,

Obrabiarek, maszyn widkienniczych, na rzecz wyrobéw o charakterze konsumpceyjnym, w

bardzo.szerokim rozumieniu.

Drugi wymiar, oceniany réwnjez pozytywnie wplynal znaczaco na wytworzenie nowych

Potrzeb konsumpeyjnych w spoleczenstwie, odziatujac na zmiany zachowan, upodoban oraz

Jakos¢ zycia. Wlaczajac czlowieka w $wiat sieci globalnych, zapewnit nieograniczony niemal

dostep do informacji. Jednoczesnie w sferze przemystowej dostarczyl srodki i narzedzia

Systemowe informatyczne umozliwiajace nienotowany dotad wazrost produktywnosci.
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W trzecim wymiarze, globalnym, majacym znamiona znacznych zagrozen spotecznych,
charakterystyczne jest to, iz wystgpuje w mniejszym lub wigkszym stopniu w réznych krajach.
Niestety groznych probleméw nie rozwiazuje si¢ kompleksowo w sposob wystarczajacy, lub
wrecz poglebiaja si¢ one na skutek niefrasobliwodci wytwérczej zachodzace] w sektorze
przemystowym. . . .

Nalezy dodaé, Ze nie mozna zarysowa¢ wyraznych podziatow pomigdzy wymienionymi trzema
wymiarami, w zakresie interesujacych nas probleméw, a dotyczacych procesow projektowania
wyrobéw przemystowych. W Polsce, zwlaszcza w ostatnich latach przeobrazenia w przemysle
byly bardzo znaczace. Nastapila na przykiad niemal catkowita likwidacja niektérych branz
elektromaszynowych, wprowadzono obcy kapitat do zakiadéw - firm krajowych lub
mieszanych, zmieniajac zaréwno profil jak i strukturg¢ produkcji. Mowa tu w kolejnosci o
przemy$le podzespotdéw elektronicznych, obrabiarek 1 narzedzi, czeSciowo - zbrojeniowym,
stoczniowym, sprzetu RTV i AGD, motoryzacyjnym i innych. Wymieniono tylko nicktore z
branz przemystowych, gdzie mamy do czynienia ze ztozonym wyrobem, wymagajacym duzego
wkiadu pracy i poczatkowych kosztow na etapie projektowo - konstrukcyjnym. Nie trzeba
uzasadniad, Ze etap ten jest najbardziej istotny z punkta widzenia rozwoju firm przemystowych,
ich wskaznikéw ekonomicznych, ktére rywalizujg sprzedajac swoje wyroby na
konkurencyjnym globalnym rynku. Szybko$¢ zmian, dostosowanie si¢ do potrzeb odbiorcy i
posiadanie gotowych projektéw, przeznaczonych na rynek z wyprzedzeniem konkurencij,
zalezy giéwnie od zespoldéw projektowo -konstrukcyjnych, wspolpracujacych z ludzmi
marketingu, specjalistéw badania rynku. Etap projektowy jest takze najdrozszy, jesli idzie o -
koszty pracy pracownikéw z najwyzszymi kwalifikacjami; kreatywnych 1 do$wiadczonych.
Powinien by¢ on zrealizowany w sposéb wysoce odpowiedzialny, eliminujac ewentualno$é
wprowadzania pozniejszych zmian konstrukcyjnych. Kosztowaé one beds znacznie drozej,
gdyby zaszla konieczno$¢ zmian w fazie produkcji lub w trakcie eksploatacji. Oczywiscie
niezaleznie od kosztéw, utrata rynku zbytu w takich przypadkach mogtaby staé sie dla firmy
nieodwracalna.{5] '

Na’ podstawie przytoczonych fakidéw zmian wlasnoSciowych w warunkach przemystu
krajowego, nalezy réwniez zwrécié uwage pa przemiany odnoszgce si¢ do zaangazowania w
rozwo6j wyrobu danej firmy naszych rodzimych specjalistéw, projektantéw i konstruktorow.
Istotny jest w tym przypadku ich udziat lub zaangazowanie w stosunku do pracownikéw
rozwoju w zagranicznych firmach macierzystych. Jest w zasadzie regula, iz wchodzaca
kapitalowo na nasz rynek firma zagraniczna traktuje swojego partnera krajowego z pozycji
silniejszego uznajac, Ze nadaje sig on tylko do prac prostych, nie wymagajacych zaangazowania
tworczego, koncepcyjnego. : o

Rozwdj konstrukcyjno-technologiczny wyrobu, jako proces bardzo odpowiedzialny i znaczacy
dla firmy pozostawiany jest zatem za granica. Od tej reguly sa wyjatki takze w Polsce,
dostrzega si¢ nickiedy u nas wielu ludzi zdolnych, kreatywnych, zwlaszcza miodych, ni¢
majacych juz komplekséw wobec swych partnerdow z wielkiego $wiata. Zdarza sig, ze PO
przeszkoleniu s oni wiaczani do zespoléw projektowych znanych producentéw zgodriie, 26
strategig i koncepcja rozwojowa firmy.

Stanowiska projektowania wyrobéw przemystowych sa wigc zajmowane przez osoby ©
wyraznych cechach niezbednych dla spetnienia funkcji celu, ktéry zostat im wyznaczony.
W pracy [3] str.115, takich umiejetnosci i uzdolnien projektanta wymieniono dwadziescia 1 me
s to prawdopodobnie wszystkie jakich obecnie si¢ oczekuje. .
Cele proceséw przemystowych sa zasadniczo intuicyjnie jasne. Zaspokojenie jak najbardzie)
wszechstronne potrzeb ludzkich w kategoriach podstawowych, Zyciowych lub drugom;_dn)_’Ch
zwigzanych z pewnymi udogodnieniami np.. komunikacyjnymi, kulturalnymi itd.
Projektowanie i konstruowanie wraz z opracowaniem konceptualnym dokumentacji wyrobu
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jest poczatkowym etapem procesu przemystowego. Bardziej naukowa formule maja
przytoczone nizej cele postgpowania projektujacego wg. Nadlera [3]

maksymalizacja efektywnosci rekomendowanych rozwiazan,

maksymalizacja szansy wdrozenia rozwigzan, )

maksymalizacja efektywnoéci wykorzystania zasobéw.
Ogolnie wigc, celem projektowania bezpoérednim i poérednim, a zarazem nadrzgdnym jest
zmiana. W pierwszym znaczeniu zmiana jest opracowanie projektu, w drugim treécia projektu
jest zmiana, jaka ma nastapi¢ w rzeczywistosci po realizacji tego projektu. W ogéinosci
projektowanie polega na opracowaniu poznawczo ugruntowanych koncepcji zmian i dziatan
niezbednych do ich zrealizowania. Do projektowania mozna odnieéé doskonata definicje
Kotarbinskiego odnoszaca si¢ do dzieta i jego sprawcy.
“Jakakolwiek ktokolwiek wykonywa zewnetrzna robote, zawsze jest wowezas jakis sprawca,
jaki$ impuls dowolny, jakies tworzywo, jaki§ wytwor, jakies narzedzie lub narzad, jakié§ sposéb
dziatania, jakie$ dzieto". [1] )
Tak wigc naszym sprawca, wedlug powyzszej definicji moze byé projektant konstruktor, ale
takze maszyna, np. zintegrowany system komputerowy dokonujacy zmiany, ktérych dzielem
Jest dokumentacja techniczna wyrobu i w ostatecznosci sam wyréb przemystowy.

1.2. Projektowanie, a informatyczne systemy zintegrowane

W procesach przemystowych funkcja celu ma dwa zasadniczer elementy: osiagniecie
wysokiego poziomu jakosci konstrukcji wyrobu (Quality Assurance) oraz skrécenie czasu
wypuszczenia go na rynek (Time To Market). W zwigzku z tym nieodzowne dla uczestnikéw
etapu technicznego przygotowania produkcji - projektanta, konstruktora i technologa sa,
zaréwno ich wiedza teoretyczna i do$wiadezenie praktyczne, ale takze dobra znajomogé
aktualnie stosowanych systeméw technologii informatycznych ( IT ).

Powstaja jednak watpliwoéci na ile system lub doéwiadczenie i ktore z ich elementéow
skfadowych sa istotne na stanowisku roboczym (Design Workstation), przy uwzglednieniu
wzajemne] interakcji w ukladzie "czlowiek- maszyna". Czy majac do dyspozycji system
zintegrowany, projektant moze w petni wykorzystaé swoja wiedze i doSwiadczenie w
dziedzinie, w ktorej jest specjalista. Jak juz stwierdzono osiagnigcie postgpu produktywnosci w
gospodarce jest mozliwe i bedzie znacznie wzrastaé dzigki zastosowaniu zintegrowanych
systeméw informatycznych (ZSI). Definicje formutowane dla ZSI sg bardzo rézne najczgsciej
wymienia si¢ nast¢pujace charakterystyki: integracj¢ danych i proceséw, kompleksowosé
zastosowania, otwarto$é 1 budowg modutowa. Do tych cech nalezatoby dodaé nowsze, jakie
maja wplyw na interakcje z uzytkownikiem np. typowe mechanizmy wykonawcze, interfgjs
informacyjny, dostep do hurtowni danych, systemy podpowiedzi, samonaprawy. Observyu;ac
dzisiejszy wielokierunkowy rozwdj ZSI nalezaloby raczej unika¢ $cistych podziatéw pomigdzy
klasami tych produktéw oprogramowania wymieniajac np. CAD/?A.M, CIM, MRPII, FM§,
ERP z uwagi na fakt wzajemnego przenikania si¢ i uzupelniamg ich rozmaitych funkcji.
'Podkreélajqc kluczowg rol¢, jaka ma projektowanie W _procesie przen}ysiowym qaleZy
skoncentrowaé si¢ na oczekiwaniach w stosunku do ZSI z jednej strony tworcy - dostawcy z
drugiej strony uzytkownika systemu. ’ ' _
Oczgelkjiwaniay-uzg: tworcy ZSI, to przede wszystk.im wykonanie tgklego nz?.rzq.dzxa, k_té’re w
maksymalnym stopniu zwalniatoby od pracy cz&ow.leka, mnqzllmajqc §pe1meme zatozen np.
projektowych w jak najkrotrzym czasie, jak najoptymal_mej,. zgodn.le ze smdoml
regutami postcpowania. Tworca i dostawca cl}cq mieé¢ jak najmniej problemow =z
uzytkownikiem ZSL Pominigto tu oczywiste komercyjne cele dostawcy. . o
Oczekiwania uzytkownika ZSI - np. projektanta - konstruktora, to otrzymanie narzgdzia
uwalniajacego go od czynnoéci prostych - powtarzalnych, pozwalajace na symulacje 1

’
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I‘i [| l'iozbudqwany_ silny _zintegrowany system inzynierski (np. CAD/CAM/CIM) moze powodowag,
i . Ze kwahﬁkac]'e projektanta, konstruktora lub technologa moga zostaé niewykorzystane, 3
zatem okazg si¢ maloistotne lub zbedne w procesie przemystowym.

L

STANOWISKO AKTYWNEGO PROJEKTOWANIA
SZKIC POGLADOWY

Rys. 1

Zrodto: opr. wlasne

o Na powyzszym rysunku przedstawiono pogladowo stanowisko aktywnego projektowania jako
ilustracj¢ podziatu autonomicznosci projektanta, bedacej w opozycji do aktywnosci systemu.

2. AUTONOMICZNOSC I AKTYWNOSC W PROJEKTOWANIU

Autonomiczmo$cia w  procesie projektowania wyrobu nazwiemy czynnik swobody
(niezaleznosci) projektowania lub innej pracy twérczej w warunkach narzucania sztywnych
procedur postgpowania przez system komputerowy np. ZSL )
Autonomiczno$¢ osoby ludzkiej w tym przypadku wiaze si¢ z nastepujacymi cechz}ml
charakteryzujacymi projektanta - Konstruktora: kreatywnoscia wprowadzania zmian,
refleksyjnoscia, pomystowoscia, intuicja, zdolnoicia eksperymentowania, praktyka |
doswiadczeniem, niechgcia do rutyny, a co najwazniejsze zdrowym rozsadkiem. Taki konstrukt
opisany wymienionymi cechami nazwiemy systemem autonomicznym czlow_ieka (SAC).
Domena jego jest posiadanie mechanizmu zwanego homeostatem [1]. Homeostat jest organem
przeciwdziatdjacym utracie zdolno$ci sterowania przez SAC. Wychodzac z pf)dgnych definicpt
wynika pojecie systemu autonomicznego to jest takiego, ktory dz1@k1 is_tmemu hqmeostaﬂl
posiada zdolno$¢ samosterowania oraz zdolnos¢ przeciwdziatania utracie tej zdoInosci.

Z kolei aktywny system wspomagajacy jest to element stanowiska typu maszyna (komputel'):_w
ktorym pakiet oprogramowania wykazuje dzialania sprawcze np. koryguje, modyfikuje,
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zarzadza w procesie projektowo - konstrukcyjnym lub ogélnie przemystowym. Taki obiekt w
odréznieniu od poprzedniego - SAC, bgdziemy nazywaé systemem aktywnym Maszynowym
(SAM). .

Pomigdzy wymienionymi podsystemami zachodzi interakcja wspéidziatanie konstruktywne lub
destrukeyjne w wyniku czego powinien by¢ zrealizowany cel procesu dokumentacja techniczna
wyrobu i ostatecznie sam wyrob przemystowy. '

SYSTEM PROJEKTOWANIA

POJEDYNCZY AUTONOMICZNY
Informacje INSAC """""""""""""""
zotocgenia T r ¢
T “I?ej T Korel| T tor sac
1 b
! --——:*——-- Realizacja
1 - '
C hem ] gy e
! f s S
1 T
¥ L i
R
] Ime——————— ]
r OT I ASW, — ) ; ,
Zapotreebom “ 1 | torsam Hw.Swj———-t0" SAME'
zmian systemowych : Aktywny System Wspomagajscy H
Rys. 2 ) - irodlo: por.f1].str.164

Blokowy schemat funkcjonowania systemu autonomicznego przedstawiony wyzej na rys. 2
zawiera wszystkic wazniejsze elementy wspdldziatajace w tym uktadzie sterowania.
Charakterystyczne sa dwa tory przebiegu informacji: SAC odniesiony do projektanta i SAM
odniesiony do komputera oraz ZSI, réwnoznaczny tu z aktywnym systemem wspomagajacym
ASW. Element O.T. oznacza wejscie otoczenia technicznego w tym ang. maintanance systemu
(obstugg teczniczng)- sprzgtu Hw. i oprogramowania Sw. Zmiany systemowe modyfikujace,
Wprowadzane przez dostawcg ZSI oraz sprz¢tu powoduja zazwyczaj podniesienie poziomu

aktywnosci SAM.
i Hom
UZYTKOWNIKA .-
GraNica podiai = — e — = - - S A
ZSl i
“Asw
- 0 T .
(Hw.Sw—
| DOSTEPNOSC ZEWNETRZNEJ BAZY DANYCH Aktyvmy System Wapomagajcy
i MAINTENANCE DOETAWCY ZB{
| WIRTUALNE ZESPOLY PRACY -WAN, INTRANET : | CHARAKTERYSVKI AKTYWN

Rys. 3

W obszarze informacyjnym systemu autonomicznego projektowania wystepuje element zwany
korelatorem. Poréwnuje on efekty dziatan ASW z informacjami pochodzacymi z homeostatu
SAC, rys. 3. W pracy projektowo - konstrukcyjnej prawidtowe funkcjonowanie korelatora ma

uczowe znaczenie dla wyniku koficowego. Nalezy zwrdcié uwage, ze czlowiek o malym
do$wiadczeniu (stabym oddzialywaniu homeostatu) nie wykorzystuje korelatora w stopniu
Wystarczajacym. Jest wigc bardziej zdany na aktywno$¢ ZSI.
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OBSZAR INFORMACYJNY
SYSTEMU AUTONOMICZNEGO

8
8
8 vr Ve REAKCIA
— > mu _ [
wrazenie decyzja V -POTENCIALY :
K ~ T eceptorowy,
T wyobraZénia l - € tektorowy,
G -h omeostatycay,
refleksja emocja F vy
— & E—— |17  K-mec karclacyjua (kutek Vrr | Vi)
T' Vh Vp | G- prmewedneit kordacyjoa
T fwyweluje potencjaly Vel Vp |

Vr+ Vh= K
G
Rys. 4

Na rysunku 4 przedstawiono korelator jako obszar informacyjny systemu autonomicznego [2].
Wyszczegdlnione zostaly cztery potencjaty wynikajace ze stanu informacyjnego procesu.
- receptorowy, skutkiem ktorego jest wrazenie powstate z uzyskiwanych zewngtrznych
Zrodet informacji

- homeostatyczny, powodujacy refleksje¢ wynikajaca z funkcjonowania homeostatu,

- efektorowy, decyzyjny i najbardziej istotny jesli chodzi o wyniki projektowe,

- perurbacyjny, obiektywnie niekorzystny jako wynik, wywolujacy emocje.
Teoretycznie biorac, suma potencjaléw receptorowego i homeostatycznego daje tzw. moc
korelacyjna, obicktywnie korzystna dla wynikéw procesu. Suma ta jest odwrotnie
proporcjonalna do przewodnosci korelacyjnej czyli przewodnosci drogi przeptywu mocy
korelacyjnej. Wyjasnienie probleméw decyzyjnych lezacych u postaw psychiki i dziatania
sprawczego czlowieka jest’ niewatpliwie znacznie bardziej zozone. W przypadku jednak
autonomicznosci systemu projektowania w relacji do aktywnosci ZSI podane uproszczenie jest
do$é wygodne. -

Zintegrowany system informatyczny z uwagi na charakterystyke aktywno$ci mozna podzieli¢
na czery poziomy. W tabeli 1. poziomom tym przypisano wielkosci empiryczne wskaznika
aktywnosci SAM.

Tabela 1.
Nr poziomu Nazwa poziomu Wik Aktywnoséci SAM
1 Sprzetowy mala
2 Polaczen Sieciowych duza
3 ) Srodowiska Systemowego b.duza
4 Aplikacji Dedykowanych duza

zrodio: opr. wiasne

W systemie aktywnym maszyny SAM, biorac pod uwagg sposoby dzialania sprawczego,
mozemy wyréznié nastgpujace charakterystyki aktywnosci:

- informujace uzytkownika,

- korygujace aktywnie,

- zmieniajace, modyfikujace,

- przywracajace stan sprzed zmiany,

- niedopuszczajace do zmiany obiektywnie mozliwej.
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Wymienione dziatania aktywne ze strony systemu - maszyny uszeregowano w kolejnosci
potegujacej opozycyjnos¢ do autonomicznosci SAC. Mozna zauwazyé, iz w dwéch ostatnich
dziataniach wbudowany zostal mechanizm podobny w funkcjach do dziatania homeostatu.
Mozna przytoczyé rozmaite przyktady dziatan aktywnych wbudowanych w system, pojawia si¢
coraz wigcej tego typu mechanizméw, porownywanych nie zawsze stusznie z inteligencija, baza
wiedzy oprogramowania, ang. Knowledge Based Systems [6].

3, KORZYSCI I ZAGROZENIA, WIZJA PRZYSZLOSCI

Szybko$¢ i dypamika z jaka obserwujemy wprowadzanie zintegrowanych systemow
informatycznych w przemysle w innych sektorach gospodarki, powinna skiania¢ do refleksji
nad znacznymi korzySciami, ale i nad pewnymi rodzajami zagrozefi jakie niewatpliwie
zaistnieja.

Nalezy sadzié, iz gdyby nawet hipetetyczne zagrozenia przewidywane juz dzisiaj przewyzszaty
efekty pozytywne wprowadzania ZSJ, to procesu tego zatrzymacé si¢ nie da z wielu powodéw.
Wymieniajac punkty korzysci i zagrozen, inny bedzie obraz ich widzenia od strony systemu
aktywnego maszyny, a inny od systemu autonomicznego cztowieka.

Tab. 2. SWOT - SAM

silne slabe !
¢ rozbudowana pomoc - o stale doskonalenie wersji - konicczne
» jednolito$¢ w komunikacji poznawanie
o pelna informacja kontekstowa e schematyzm rozwiazan
» nadmiarowo$¢ informacji

mozliwosci zagrozenia
» skracanie cykli wykonawczych « idea zastgpowania cziowieka w koncypowaniu
+ doskonalenie wyrobu poprzez: » odrzucanie my$lenia na rzecz zapamigtywania

- prace zespolowa, -technike wirtualng -

Tab.3. SWOT - SAC

silne ' stabe
¢ konceptualnosé . « niedoskonata informacja w tradycyjnej
¢ kreatywno$¢ metodzie
s refleksyjnos¢ « brak szybkiej weryfikacji i symulaciji
' ¢ brak tréjwymiarowosci obrazéw
mozliwosci zagrozenia
¢ dokonywania przeloméw w technologj « nieuwzglednienie wyzszych, diugofalowych
* " wplyw na zmiany systemowe potrzeb udzkich - ekologicznych,
zdrowotnych, kulturowych itd.
e « zarzadzanie bez przewidywania skutkéw

Dyskusja na temat korzyéci i zagrozen wynikajacych ze stosowania ZSI w produkceiji
przemystowej, a zwlaszcza w projektowaniu przypomina np. ciekawe postulaty rozwigzaf w
komunikacji. Interesujaca propozycja profesora Dietrycha sprzed lat kilkunastu uzasadniata
celowos¢ zwigkszenia w transporcie nakladéw na komunikacj¢ masowa: lotnictwo, szybka
kolej, metro, autobusy przy redukcji indywidualnego transportu - samochodéw osobowych.
Mimo widocznych juz dzi$ zagrozen dla czlowieka w skali globalnej, nikt nie redukuje
Produkcji tych pojazdéw, wreez przeciwnie, zmusza si¢ do okreslonych zachowan
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| konsumpcyjnych cate spotecznosci. Nikt nie pyta o zdrowie ani nawet o wyczerpywalne
¥ surowce i energig. Nalezy sadzi¢, ze podobnie jest z technologia informacyjna, w ktérg
Sk mimowolnie wpada cale spoleczenstwo. Dzi§ obserwujemy jedynie straty czasu i pieniedzy np.
i H na polgczeniach internetowych, cieszac si¢, ze w celu zatatwienia sprawy nie trzeba nawet
| wychodzi¢ do sklepu, czy do banku,

LB Zagrozefi jakie w przysziosci wystqplq tych najbardziej mebeszecmych dla czlowieka,
! zapewne jeszcze nie znamy. W opinii autora takim zagrozeniem jest utrata autonomicznogci
r f’:% osoby ludzkiej w procesach tworezych. Dotyczy to zwlaszcza w projektowania dobr -
] wyrobow, ktére dzisiejszemu czlowiekowi sa niezbgdne do przetrwania na Ziemi. Prognoze
Il 1 istnienia analizowanego zjawiska mozna przedstawi¢ jak na ponizszym rysunku 5.

i jedn.
| rl poréwn. wazrost aktywnosci ZSI

spadek autonomicznosci
projektanta

1970 1990 © 2010 ok

Rys. 5 Prognoza relacji pomigdzy autonomicznoscig i aktywnoscia (opr. whasne)

Jak widzimy opisana autonomiczno$¢ w koncu wieku moze wykazywaé znaczng tendencje
spadkows. Pojawiaja si¢ projektanci i konstruktorzy znajacy okreslony system
oprogramowania inzynierskiego, zglgbiajac jego funkcje pomocy zapominaja, badz nie
potrzebuja pamigtac, ze tworza wyréb dla czlowieka. Wyréb ten powinien by¢ naprawde
potrzebny i wolny od szkodliwych zagrozen, a nie tylko wykonany wedlug schematu -
"maksymalna produktywnos¢, minimalny czas", podpowiadanego przez maszyne i jej coraz
’ i bardzej "wzmacniany homeostat”. Tendencje t¢ mozna obserwowaé jako przesuwanie sig ku
i gérze zaznacznonej na 1ys. 3, "Granicy Podziatu" pomiedzy ZSI, a Uzytkownikiem systemu
' realizujacych dwa réwnolegle tory informacyjne. Praktycy sugeruja jeszcze inne zagrozenie
wprowadzania Z8]1 (Computerworld Raport 12/98). Polega ono na podazaniu firm za nurtem
przemian, poddawaniu sie presji dostawcow, niekoniecznie w zgodzie z potrzebami i
‘ oczekiwaniami ekonomlcznyml firm uiutkownikéw. Nalezy mie¢ nadzieje, ze my$lenie i
i wiedza beda nadal w cenie wyzszej, niz sama umiejetnoéé korzystania z doskonatych narzedzi -
! l aktywnych i "inteligentnych" lecz jednak do$¢ kosztownych, a zarazem niebezpiecznych.
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