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Systemy monitorowania i wspomagania ruchu podréznych i -
towarow, przystosowane do potrzeb réznych uzytkownikow

W pracy zostanq oméwione opracowane w PIAP trzy systemy
monitorowania  dostosowane  do  potrzeb  rdinych  usythownikow
posiadajacych niewielkie floty transportowe

wINTERNET FLEET MANAGER", Oddalona Stacja Operatorska
(OPO), oraz “uFLEET MANAGER”.

Omawiane  systemy  bazujq ha  Eksperymentalnym  Centrum
Monitorowania wykonanym w PIAP w ramach PBZ 029-06 pt
»Opracowanie  systemu  monitorowania produkcji oraz transportu
materialow niebezpiecznych z zastosowaniem radiokomunikacji satelitarnej
oraz uruchomienie Eksperymentalnego Centrum Monitorowania i jego
testowanie”[1]. Z ogdlnym opisem tych systeméw moina zapoznaé sie
poprzez witryng internetowq hitp://piapsat piap.waw.pl,

Monitoring Systems for Support Travellers and Goods Transport,
adapted to Various Users Needs

In PIAP there were designed three systems, which are adapted to various
needs of users — owners of a small transport fleets (,INTERNET FLEET
MANAGER?”, Remote Operation Station, and “uFLEET MANAGER”).

This systems base on Experimental Monitoring Centre designed in PIAP
in frame of project PBZ 029-06 " Designing and creation of monitoring
system for hazardous goods production and transport with use of satellite
radiocommunication and establishing of Experimental Monitoring Centre
and testing “it". Additional information are available on website
htip://piapsat. piap. waw.pl,

L Wprowadzenie

Przez Polske przebiega gtéwny paneuropejski korytarz transportowy wschéd-zachdd.
P°d~°‘“_“"'°Wym powodem gwaltownego wzrostu przewozdw, szczegdlnie tranzytowych, w
Ostatnich latach sg przemiany gospodarcze i struktura cen materiatéw i surowcow (sa one
Znacznie drozsze w krajach Unii Europejskiej niz w Rosji).

urzliwy rozwdj zastosowan telefonii komoérkowej, oraz coraz nowe ustugi udostepniane
P'2¢2 operatoréw i nowe standardy np. GPRS (Global Pocket Radio System) czy WAP

reless  Applicatin Protocol) stwarzaja nowe mozliwosci wspomagania i zarzadzania
iransportem,

.D odatkowo obserwujemy bardzo dynamiczny rozwdj techniki satelitarnej, co roku

Pojawiajg sig Iub planowane sa nowe konstelagje satelitw stwarzajac nowe mozliwosci
Orzystania jch dla wspomagania transportu (EUTELTRACS, INMARSAT:-C,-D+,
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IRYDIUM, ICO, ORBCOMM, GLOBALSTAR, ELLIPSO, STARSYS, ECCO, ODYSSEY,
TELEDESIC).

W kraju ciagle obserwujemy wielkie niedoinwestowanie transportu i infrastruktury z nim
zwiazanej oraz brak rodzimych rozwigzah logistycznych, ktore wykorzystywalyby te nowe
mozliwosci. Powoduje to, Ze pasi uzytkownicy zmuszeni sg kupowaé gotowe rozwiazaniy
sprzedawane przez zagraniczne firmy nie zawsze dobrze dostosowane do potrzeb krajowego
uzytkownika.

Ponizej zostana omowione opracowane w PIAP aplikacie, dostosowane do uzytkownikéw
posiadajacych niewielkie floty transportowe.

2. System monitorowania z uzyciem Internetu ,,JNTERNEY FLEET MANAGER".

LJINTERNET FLEET MANAGER” umozliwia zdalny nadzér nad flota transportows za
posredmctwem Centrum Monitorowania w PIAP.

Zakupy uzytkownika ograniczaja si¢ do terminala ruchomego. Uzytkownik moze wybraé
sposrod standardéw terminali wspieranych przez oprogramowanie Centrum Monitorowania
(aktualnie: INMARSAT ~C lub D+, EUTELTRACS, lub GSM/SMS) i zainstalowanju go, w
pojetdzie. Ponadto uzytkownik wykupuje w PIAP licencj¢ na monitorowanie go popraez
Internet.

Rozwiszanie nie wymaga instalowania Zadnego dodatkowego oprogramowania u
uzytkownika, wystarczy komputer z dostgpem do Internetu wyposazony w przegladarke
Internetows, (Internet Explorer 4.x, Netscape Navigator 4.x Jub nowsze).

Aplikacia internetowa ,,INTERNET FLEET MANAGER” udostgpnia dane, do ktérych
dany uzytkownik jest upowazniony np. 0 flocie do niego nalezacej. ,,INTERNET FLEET
MANAGER” po uruchomieniu prosi o podanie nazwy konta oraz hasla identyfikujacego
uzytkownika,

Poufnoéé danych uzytkownika przekazywanych przez Intemnet zabezpieczona jest za
pomocy protokotu SSL (Secure Socket Layer) oraz VPN (Vu:tual Private Network).

Uzytkowmk wechodzi na strong internetows, hitp: /Ipiapsat piap, waw.pl (patrz rys. ponizej) i
wybiera opcje monitorowania.
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Po przejsciu procedury identyfikacji ‘system umozliwia wybér interesujacej klienta akcji:
odezyt komunikatéw, wysylanie komunikatow, wiznalizacji pozycji geograficznej pojazdu na
mapie cyfrowej.

Moze wybra¢ interesujacy go przejazd oraz filtrowaé otrzymane wiadomosci (komunikaty
tekstowe, pozycyjne, alarmy, przeczytane, nie przeczytane, wyslane odebrane) tak, aby
otrzyma¢ interesujace go dane..

Np. po wybraniu przycisku, Raport Danych uzytkownik dostaje poprzez Internet stan
wszystkich podiaczonych do systemu czujnikéw w pojezdzie.

P9 wybraniu opcji Wyslj uzytkownik moze wysla¢ komunikat do wybranego pojazdu.
Mozliwe do wystania typy wiadomosci: wiadomo$¢ tekstowa, zadanie przystania pozycji
Beograficznej (pooling), komenda programujacej terminal do automatycznego przysylania
komunikatéw 2 okreslong czgstotliwoscig itp.

Po wybraniu opcji Mapa uzytkownik otrzymuje pozycje geograficzne wybranego pojazdu
W postaci trasy przejazdu na mapie cyfrowe;.

3pa umozliwia wybor obserwowanego przejazdu oraz dowolne skalowanie mapy.
Hoé¢ wyswietlanych szczeg6léw na mapie jest uzalezniona od aktualnej skali.
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Opracowany system umozliwia nadzor i sterowanie obiektami ruchomymi- pojazdami
przy uzyciu opracowanego w PIAP oprogramowania zainstalowanego na komputerze typu PC
(lub laptopie) posiadajacym dostgp do sieci Internet (dostgp’. do  serwers:
http://piapsat.piap.waw.pl posredniczacego w komunikacji z ruchomym obiektem).

Rozwigzanie jest wspomagane przez prace ciagla Eksperymentalnego Centrum
Monitorowania zainstalowanego w PIAP.

Rozwiazanie to jest bardzo elastyczne i koszty jego eksploatacji zaleza w duzym stopniu
od wyboréw uzytkownika dotyczacych zakresu ustug. Podstawowe zalety tego rozwiazania
to:

- minimalizacja zakupéw aparatury niezbednej do funkcjonowania systemu - zakup
praktycznie tylko wyposazenia pojazdu (2500zk-10000zt w zaleznoéci od potrzed
uzytkownika), gdyz koficowke internetows i tak uzytkownicy na ogét posiadaja,

- standaryzacja ushug teleinformatycznych dla koficowego uzytkownika, gdyz nawet
wizualizacja przewozu na mapie przygotowanej w JAVIE nie wymaga od uzytkowniks
zadnych dodatkowych umiejgtnosci, .

- uwolnienie uzytkownika od probleméw zwiazanych z réznymi standardam!
telekomunikacyjnymi  (GSM, INMARSAT, *EUTELTRACS itp.) ktore $&
rozwiazywane zbiorczo dla wszystkich uzytkownikow korzystajacych z Centrul

- Monitorowania, i .

- niskie koszty eksploatacji systemu np. miesigczny koszt ustug w przypadku GSM/SMS
jest rzedu 180z} przy monitorowaniu catodobowym dla jednej cigzaréwki (przy liczbie
cigzaréwek > 10),

- automatyczny dostgp w przypadku alarmu do stuzb ratownictwa i innych stuzb
panstwowych (emergency management system), ,
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. jednolite rozwiazanie zabezpieczania danych w systemie dla jego uzytkownikéw,
. umozliwienie dost¢pu do systemu w dowolnym miejscu gdzie dziata Internet,
. zapewnienie maksymalnej prostoty w postugiwaniu si¢ systemem.

3, 0ddalona Stacja Operatorska (OPO)

Oddalona stacja operatorska jest to komputer znajdujacy si¢ praktycznie w dowolnym
miejscu W stosunku do Centrum Monitorowania, ograniczonym jedynie dostgpnoscia w tym
miejscu kanatow lacznosei takich jak: sie¢ telefoniczna (PSTN), ISDN, Internet, GSM czy
X25. Na komputerze tym jest zainstalowane standardowe oprogramowanie stacji
operatorskiej i dodatkowo klient zdalnego dostepu oraz oprogramowanie odpowiedzialne za
zestawianie bezpiecznego potaczenia VPN,

Stacja taka moze by¢ np. zainstalowana w PSP, Policji, Jednostce Obrony Cywilnej, PIOS
itp.

pW momencie wystapienia ALARMU, lub wypadku zostajg nadane szczegdlne prawa
dostepu do danych opisujacych dany transport dia dyzrnych w w/w jednostkach,
Udostepniane sa wowczas wszystkie dane niezbgdne do podejmowania akcji ratowniczej.
Dane s3 udostepniane przez serwer WWW dzialajacy na stacji komunikacyjnej SK2 Centrum
Monitorowania, lub tez przez polaczenie PPTP tworzace VPN. Dane takie, Iacznie z
wizualizacja na mapie aktualnej sytuacji, sa wystawiane przez serwer WWW, lub
wyéwietlane na ekranie Oddalonej Stacji Operatorskiej, a dostgp do nich jest Scisle
kontrolowany i rejestrowany.

W Eksperymentalnym Centrum Monitorowania stacja komunikacyjna udostgpnia ustuge
RAS (Remote Access Service). Komputery odlegle, polaczone z siecig LAN za pomocg RAS
i protokotu PPTP (Point to Point Tunneling Protocol), stajg si¢ pelnoprawnymi komputerami
sieciowymi i majq te same mozZliwoéci, co komputery lokalne w Centrum Monitorowania.
Jedyna réznica to szybkoéé transmisji danych do/od tych komputerow, ale wobec wzrostu
predkodci transmisji danych przesylanych laczami (ISDN, ATM) rbznica ta staje sie
nieistotna. RAS i oprogramowanie do tworzenia bezpiecznej sieci wirtualnej VPN za pomocg
protokolu PPTP jest standardowym oprogramowaniem wchodzacym w skiad systemu
Windows NT, zaréwno w wersji Server jak i Workstation.

Po zweryfikowaniu autentycznoéci polaczenie jest gotowe do pracy.

Po uzyskanin potaczenia i zalogowaniu do sieci LAN Centrum Monitorowania, Oddalona
Stacja Operatorska staje si¢ pelnoprawnym komputerem tej sieci. Operator Oddalonej Stacji
Operatorskiej moze teraz uruchomié¢ oprogramowanie, identyczne z oprogramowaniem Stacji
Operatorskiej CM i po podaniu nazwy i hasta dostgpu do bazy danych rozpoczaé prace.

Za pomocy tak stworzonego rozwiazania uzytkownicy prywatni moga zarzadzaé swoimi
flotami, a shuzby pafistwowe, ktorych operatorzy dysponuja wigkszymi uprawnieniami majg
dostep do wszystkich danych, jakie 'sa dostepne w CM, co jest szczegOlnie wazne w
Momencie alarmu. Nadawanie uprawnien do korzystania i wprowadzania okreslonych danych
Pozostaje w gestii operatoréw CM. Uzytkownicy CM, niezaleznie od miejsca ich pracy, maja
d‘_’St?P tylko do “swoich” danych, albo takich, do ktdérych upowaznili ich administratorzy
(sieci LAN i serwera SQL) CM. Egzekwowanie tych praw dostgpu odbywa si¢ w chwili
logowania do systemu, a pOzniej w momencie odwolywania do tabel bazy danych, a nie
POprzez fizyczne ograniczenie dostepu dla odlegtych uzytkownikéw.

Koszty eksploatacji takiego rozwiazania sg uzaleznione od kosztow lacza np. w przypadku
facza komutowanego koszty samej dzierzawy tacza wynosza 1-2tys./miesiac.

W przypadku lacza dedykowanego koszty sa wyzsze gdyz dochodzi koszt instalacji facza
(tacze I torowe 64 kbps -koszt instalacji 1 200 zt,, tacze I/II torowe 2 Mbps - koszt instalacji
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3100 zf) oraz koszt abonamentu miesigoznego rowniez zaleznego od wymaganej predkosci
transmisji

Obliczony koszt nie uwzglednia zakupu komputera (ok. 3000zt.), modemu (ok. 600zt) |
oraz kosztu instalacji linii telefonicznej.

Do tego dochodzi koszt przesylania danych droga satelitarng do/z pojazdow, za ktére placi
wiasciciel floty transportowe;.

4, Monitorowanie i wspomaganie transportu z uZyciem ruchomej stacji monitorowania
“uFLEET MANAGER”

Rozwiazanie to jest przewidziane dla monitorowania i wspomagania niewielkich flot
transportowych rzedu 10-15 pojazdéw. Oparte zostato na komunikacji GSM umozliwiajacej
przesytanie komunikatéw tekstowych SMS (Short Message Service). Rozwiazanie to ma ma
celu minimalizacje kosztéw ponoszonych przez uzytkownika systemu na komunikacji
pomiedzy pojazdem a stacja dyspozytorska. Koszt transmisji komunikatu SMS u operatoréw
GSM wynosi 30 gr.

Program “uFLEET MANAGER” jest bardzo prosty w obstudze.

Wymagania sprzgtowe potrzebne do prawidlowego dziatania oprogramowania s
niewielkie, przez co mozliwa jest praca z tym oprogramowaniem zaréwno na skromnych
platformach jak tez na duzych serwerach. Minimalna instalacja potrzebuje mniej niz 100 MB
wolnego miejsca na dysku.

Uzytkownik samodzielnie prowadzi nadzér nad swoimi obiektami ruchomymi na
komputerze osobistym. W celu nadzorowania trasy przejazdu za pomocg programu
terminala dyspozytorskiego “WFLEET MANAGER” uzytkownik musi wprowadzi¢ dane na
temat terminala jak rowniez pojazdu, w ktorym bedzie pracowal dany terminal.
Oprogramowanie umozliwia wyznaczenie trasy przejazdu pojazdu. Program wygeneruje
komunikat w razie wykrycia odchylefi od zatoZonych parametrow np., gdy pojazd zboczy
z wyznaczonej trasy przejazdu.

Operator stacji dyspozytorskiej po zarejestrowaniu terminala moze przetaczy< terminal
w stan monitorowania. Od tego momentu stacja dyspozytorska moze przyjmowac i wystaé
do terminala komunikaty tekstowe, makrokodowane oraz komunikaty alarmowe.

Z centrum nadzorujacego wysylane moga by¢ oprocz wyzej wymienionych
komunikat6w rozkazy poolingu z okreslong czestotliwoscia.

Wszystkie komunikaty wysytane i odebrane program wstawia do odpowiednich tabel
bazie danych na serwerze. Informacje te moga byé przegladane za pomoca
zaprojektowanych w tym celu okien programu “UuFLEET MANAGER”.

Stacja dyspozytorska generuje alarm, w sytuacji utraty facznosci z terminalem
ruchomym w przypadku wyslania trzech kolejnych wiadomosci i nie otrzymania
potwierdzenia.

Elementem stacji dyspozytorskiej jest mapa umozliwiajaca wizualizacje ruchow
pojazdow.

Umozliwia ona:
- szybkie powickszanie i zmniejszanie interenga‘cych nas obszarébw za pomocd
przyciskdw zoomin, zoomout o
- wizualizacjg trasy przejazdu zaréwno zaplanowanej jak 1 rzeczywistej (wy§wietlens
wspélrzednych geograficznych otrzymanych z terminala ruchomego) o

- zaprojektowanie harmonogramu przejazdu poprzez wskazywanie punktéw na mapie |

podawanie zamierzonego czasu osiagnigcia danego punktu przez terminal ruchomy
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Terminal mobilny skiada si¢ zteleforu komorkowego, ktéry podiacza sie do modulu
transmisyjnego, anteny GPS, klawiatury oraz wyswietlacza. Zawiera on modul GPS, ktéry
oblicza potozenie anteny zbierajac informacje o polozeniu z czterech satelitow.

Terminal mobilny umozliwia kicrowcy w latwy sposéb wysylanie i odczytywanie
wiadomosci tekstowych,

Wszystkie komunikaty wy$wietlane sa na wy§wietlaczu a nowe komunikaty przychodzace
do terminala sygnalizowane sgsygnalem dzwigkowym. Posiada on baze wiadomodci
makrokodowanych ktére mozna dodawaé, kasowaé i edytowaé. Terminal mozna
zabezpieczy¢ hastem. :

Terminal odbiera rozkazy sterujace przysylane z centrum i reaguje na nie.
Przykladowo, rozkazy moda dotyczyé:

- przestania pozycji geograficznej,

- przysylania pozycji geograficznej z okreslong czestotliwoscia,

- rejestracji terminala,

- wyrejestrowania terminala,

- zmiany nr grupy, do ktorej naleZy terminal

Otrzymane wyniki czaséw przesylania danych pomigdzy terminalem ruchomym (TM),
a stacja monitorowania (SM) sg bardzo zachecajace i znacznie krotsze od uzyskanych w
systemach satelitarnego monitorowania pozycji pojazdéw. Wynosza one mianowicie:

- czas transmisji komunikatu z TM do SM ok. 20s,

- czas transmisji komunikatu z SM do TM ok. 20s,

- czas przesylania wiadomosci alarmowej z terminala ruchomego do centrum 20 s.

Niewatpliwa zaleta systemu “pFLEET MANAGER” sa niskie koszty zakupu i
eksploatacji systemu. Sg one wielokrotnie nizsze niz komercyjnych systeméw opartych o
tacznosé satelitarna. Wzrastajace pokrycie sieci GSM w najblizszym czasie pozwoli na
swobodne korzystanie z system praktycznie na terenie calej Polski.

Rozwiazanie jest piezalezne od Centrum Monitorowania i uzytkownik samodzielnie
prowadzi nadzér nad swoimi obiektami ruchomymi, troszczy si¢ o system i obstuge stanow
awaryjnych, i

Koszty eksploatacji sa zblizone do kosztéw monitorowania przez Internet tj. opfata
cksploatacyjna przy koszcie przesylania SMS 030z w przypadku 24 godzinnego
monitorowania z czestotliwoscia np. co 30 min. sg rzedu 200 z¢ miesiecznie.

5. Podsumowanie

. Zalety w/w rozwiazah pozwalaja autorom przypuszczaé, ze opracowane rozwiazania po
ich petnym skomercjalizowaniu znajda szerokie zainteresowanie uzytkownikéw.
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