r__——

gt 2. Pawet Kuzdowicz B PRI
Uc wersytet Zielonogdrski, Zakiad Controllingu i Informatyki Ekonomicznej

y

REPREZENTACJA PROCESOW W SYSTEMIE
INFORMATYCZNYM ZARZADZANIA

Streszczenie ‘

A artykule przedstawiono koncepcje reprezentacji proceséw w  systemie
informatycznym  zarzgqdzania  opracowanq na  potrzeby  realizacji
niskonaktadowej kalkulacji kosztow proceséw w przedsiebiorstwie. Weryfikacje
koncepcji przeprowadzono w oparciu o jej komputerowq implementacje w
arkuszu kalkulacyjnym oraz systemie klasy ERP. '

Abstract

The article presents a representation concept of processes in management
information system which was worked out in order to realize a low-expenditure
process cost calculation in a company. A verification of concept was executed on
a base of its computer initiation in Microsoft Excel and ERP system.

1. WSTEP

Wspllczesny rynek wymaga od przedsigbiorstw zaspokajania coraz bardziej
ubzmcowanych i czgéciej zmieniajacych si¢ potrzeb. Dotyczy to w szczegélnosci firm
oferujgcych  dobra  konsumpcyjne.  Egzystencja ¢ tych przedsigbiorstw  zalezy
bezposrednio od akceptacji ich oferty przez nabywcéw. Oferta ta musi by¢ zatem trafnie -
dobrana do danego segmentu rynku (grupy docelowej). O trafnosci tego doboru

$wiadcza przede wszystkim cena oraz jako$¢ oferowanych produktéw.

Decyzje podejmowane w ramach polityki cenowej wymagaja zastosowania
odpowiednich metod kalkulacji kosztéw -whasnych. Dla przedsigbiorstw stosujacych
Podejécie procesowe, bedace immanentng cecha zarzadzania przez projekt
(PrZedsiqwziqcie), oznacza to konieczno$¢ zastosowania kalkulacji kosztéw proceséw.
Rozliczanie  kosztéw przedsigwzigcia wedlug podejscia procesowego wymaga
dek"“‘POZycji przedsigwzigcia w procesy. O zakresie tej dekompozycji, a wiec
doktadnogci wyznaczania kosztéw  wilasnych, decyduje sytuacja (stan)
Przedsigbiorstwa. Implikuje to poszukiwanie rozwiazan okre§lajacych celowosé
@stosowania rachunku kosztéw procesdw w zaleznoSci od Dbiezacej sytuacji
Erzedsﬂ}biorstwa. Biorac pod uwage obecna sytuacj¢ przedsiebiorstw — szczegdlnie
© tor‘a I\fISF‘ — oznacza to potrzebg opracowania rozwiazan nie zwigkszajacych istotnie
M26w jego funkejonowania (Kuzdowicz P., 2002).
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2. KONCEPCJA REPREZENTACJI PROCESOW

Realizacja kalkulacji kosztéw proceséw w oparciu o standardowe aplikacje wigze Sig
poniesieniem znacznych nakladéw. Stad tez podjeto prébg opracowania alternatywnego
rozwiazania pozwalajacego na niskonakladowe wyznaczanie kosztéw Whasnyg
przedsigbiorstwa. W odniesieniu do pozycji kosztéw rozliczanych wedtug podejg;,
procesowego przyjeto podziat kosztéw wydziatowych na bezposrednie oraz oggyy,
koszty proceséw. Bezposrednie koszty proceséw rozliczane sa w ramach kalkulyg;
kosztéw proceséw, a pozostale (ogélne koszty proceséw) — kalkulacji tradycyjnejl
Zatozono komputerows implementacj¢ kalkulacji kosztéw proceséw z wykorzystaniey,
narzgdzi tradycyjnego rachunku kosztéw. Podstawa proponowanej koncepcji jey
nastgpujaca hipoteza badawcza (Kuzdowicz P, 2003):

Procesami sq ustugi wewnqtrzzakladowe, ktdre w odniesieniu do , bezposrednig
kosztéw proceséw” mogq byé reprezentowane w systemie rachunkowosci tak samo Jak
wytwarzane produkty (obiekty kalkulacyjne) — w oparciu o struktury produktéw org
marszruty. Taka reprezentacja proceséw pozwala na realizacje rachunku kosyg,
proceséw w oparciu o narzedzia tradycyjnego rachunku kosziow.

Do rozliczenia ogélnych kosztéw prdceséw zaktada si¢ zatem wykorzystanie narzedy
tradycyjnego rachunku kosztéw (na bazie narzutéw relatywnych oraz absolutnych),
Wyznaczanie bezposrednich kosztéw proceséw, zgodnie z postawiona hipoteza, wigk
si¢ z modyfikacjg istniejacych (wyjsciowych) struktur oraz marszrut technologicznych
poprzez dodanie tzw. artykuléw procesowych. Oznacza to, ze jedna grupa koszidw
wydziatowych rozliczana jest w sposéb tradycyjny (w oparciu o stawki narzutow), a
druga — w oparciu o zmodyfikowane struktury i marszruty technologiczn.
Implementacja procedury wyznaczania kosztéw wlasnych wymaga przeprowadzeni
szacowania danych wejsciowych. Zalozono ograniczenie kalkulacji do grup produktéw.

3. POZYSKANIE DANYCH WEJSCIOWYCH

Komputerowa implementacja przedstawionej koncepcji wymaga pozyskania danych
wejéciowych. Celem minimalizacji kosztéw pozyskania tych danych, przyj
nastepujace zatozenia (por. Kuzdowicz P., 2002): .
I.  Brakujace dane (niedostepne w tradycyjnym systemie rachunkowosci) $
szacowane, _ . .
II.  Procesy wyodrgbnianie sa z uwagi na ich ,,znaczenie kosztowe” oraz mozliwos
rozliczenia na obiekty kalkulacyjne.’ ;
III. Wewnatrzzaktadowe ,przeplatanie” proceséw zredukowane jest do tych ¢
najwiekszym znaczeniu kosztowym. :
Dla speinienia zaloZenia II wyr6zniono nastgpujace procesy bazowe: Realizad?
zamowieh dla dostawcdw, Realizacja zlecer produkcyjnych oraz Realizacja Zect! ;
klientéw. . .
Dla okre§lenia podanego w zatozenmiu III proceséw o najwiekszym znaczer
kosztowym nalezy najpierw dokona¢ podzialu proceséw ze wzgledu na koszty. Doy™
to wszczegblnosci proceséw wskazanych specyficznych obszaréw zadanioW)®™
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Ponizej rozpatrywane sg przedsigwzigcia, dla ktérych istotne sa tylko procesy systemu

zarza.dzania jakoscia. Wewnatrzzakiadowe przeplatanie proceséw SZI ograniczono do:
kontroli dostaw, zwigzanych z ,realizacjg zamdéwien”; :
kontroli jakosci produkcji, ktéra zwigzana jest z ,realizacja zlecen produkcyjnych”;
xontrola koficowa sprzedawanych produktéw, powiazang z ,realizacja zlecen
Klientéw”.

[nne procesy; zaliczane do Wewnqtrzzakiadowego przeplatania proceséw, wiaczono do

Koncepcii W sposdb nastgpujacy:

Utrzymanie ruchu zredukowano do obszaru produkcji i wiaczono do ,realizacji

zlecen produkcyjnych”. Oznacza to wilaczenie typowych proceséw zapewnienia

jakosci w zakresie utrzymania rgchu (np. kalibracja) do ,realizacji zlecen

produkcyjnych”. ) o .

« Procesy administracji (jak np. ksiggowo$€) ujmowane sa jako koszty wydziatowe
tub w przypadku realizacji rachunku wedhug miejsc powstawania kosztéw (MPK)
przeliczane na MPK Zakupy, Produkcja, Sprzedaz oraz Zapewnienie jakosci.

W przypadku, gdy Utrzymanie ruchu lub Administracja (w poréwnaniu do Zapewnienia

jakoSci) miatyby wigksze ,,znaczenie kosztowe”, wtedy konstrukcja ulega odpowiedniej

modyfikacji. R

W odniesieniu do zaloZzenia I wymagane jest pozyskanie nastgpujacych danych:

» kosztéw bezposrednich™ produktéw sprzedawanych (material, robocizna)
wyznaczanych w oparciu o struktury produktéw, marszruty, ceny nabycia i stawki
roboczogodzin; = CT :

+ stawek maszynogodzin dla wyznaczania koszt6w utrzymania ruchu;

» szacowanych planowanych wielkosci sprzedazy produktéw w okresie, $rednich
wielkodci zaméwien dot. produktéw, wielko$ci partii oraz wielkodci zleceft
klientéw (lub $rednich, specyficznych dla produktéw liczb zaméwien, zlecen
produkcyjnych / klientéw); ° : :

* szacowanych planowanych zdolno$ci produkcyjnych w okresie w miejscach

powstawania kosztéw (MPK) ,Zakupy”, ,Produkcja”, ,Sprzedaz” oraz '

»Zapewnienie jakoéci”, mierzonych w Ph (osobo-godzinach);

szacowanych czaséw pracy pracownikéw w odniesieniu do realizacji proceséw;

* szacowanych oczekiwanych catkowitych liczb zaméwien oraz zlecen
produkeyjnych / klientéw. :

4. INTEGRACJA STRUKTUR PROCESOW
ZE STRUKTURAMI OBIEKTOW KALKULACYJNYCH

Wyznaczenie bezposrednich kosztéw proces6w wymaga uprzedniego opracowania
Mapy proceséw. Tworzona jest ona w odniesieniu do przyjetej struktury miejsc
po"‘{SH{Wania kosztéw (MPK) w arkuszu rozliczenia kosztéw. Oznacza to, iz w
. liesieniu do rodzajéw kosztéw, przypadajacych na poszczegéln/e MPK wyodrebnia
"¢ procesy czastkowe. Procesy te maja swoja reprezentacj¢ w strukturach i marszrutach
;*:‘g:uléw procesowych. Ilosciowy wyraz realizacji tych proceséw w artykule

¢Sowym odpowiada ilosci nognika kosztéw zasobéw. Iloé¢ nosnika kosztéw

¢
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proceséw odpowiada ilodci artyku}u procesowego w 1loé01owej strukturze Obieky,
kalkulacyjnego.

Rozliczanie kosztéw proceséw wymaga zatem uzupelnienia marszrut oraz Stfuktux
wytwarzanych produktéw o: artykuty procesowe. Uzupelnienie sprowadza sig g
zintegrowania struktury proceséw (mapy  proceséw) ze strukturami obiekegy,
kalkulacyjnych (produktéw). Taka integracja pozwala na wyznaczenie koszgy
proceséw w oparciu o algorytm rozliczania kosztéw bezposrednich w tradyCyjnym
rachunku kosztéw.

| Produit finainv pF1
- | Realizacja zlecenia |

1 Produkt finalny PF1
I MontaZ ostateczny l _Kontrola PF1 I-UMekta PF1 |
" m
I Mm' Et I I Podzespét P1’ I y
x

Podzespdt P1

[ MontaZ wstepny ]

Kontrola P1 Jed Korekta P1 |

N

| Eementer | | Etementez ] | Etement&r ]

Wytwarzanie

Kontrola E1

Korekta Ei

v

Materiat M1

Legenda:

Realizacja
zamowienia

» Element struktury obieks
kalkulacyjnego

% b Artykut procesowy

Korekta M1

Rys. 1. Reprezentacja proceséw gléwnych w strukturze obiektu kalkulacyjnego
(Zrodlo Kuzdowicz P., 2003) .

Wymklem agregacji wielopoziomowych struktur produktéw sa ilosciowe strukW“ ‘
produktéw, ktére odzwierciedlajg ilo§ciowe zuzycie surowcéw, pozycji zakupOWYC '
oraz podzespotéw i elementéw w sprzedawanym produkcie konicowym (finalnym).

W odniesieniu do graficznej reprezentacji wielopoziomowej struktury produktu (grefth
pozycje ilo$ciowej struktury produktéw okre$lone sa wedtug nastepujacych zasad:
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poziomy »gatezi” w grafie agregowane sg poprzez mnozenie; o )
jezeli artykul wystgpuje w wielu ,,gateziach” grafu, to agregowany jest poprzez
dodawanie. -

Procesy gléwne (bazowe); takie jak realizacja zaméwien, zleceni produkcyjnych, zlecen
(lientéw  Oraz kontrola jakoici powoduja powstanie yvias’ciwoéci artykutéw
rocesowych, ktére wyrazane sg poprzez atrybuty ,dyspozycyjny” oraz
skontrolowany”. Reprezentacja tych proceséw nastepuje poprzez wprowadzenie
;nykuléw procesowych do graféw (struktur produktéw) obiektdéw kalkulacyjnych. Dla
zapewnienia przejrzystoSci analizy proceséw artykuly procesowe wprowadzane sg w
odwrotnej kolejnosci (w poréwnaniu do kolejnosci realizacji) w strukturach obiektéw
kalkulacg/jnych. Sposéb reprezentacji proceséw gtéwnych przedstawiono na Rys. 1.
procesy gléwne maja reprezentacj¢ w odniesieniu do elementéw struktury obiektu
kalkulacyjnego w spos6b nastgpujacy:
« material z ,,podlaczonymi” procesami realizacji zaméwienia oraz kontrolj jakosci
i czynnosci korygujacych (korekt);
+ element z ,,podigczonym” procesem wytwarzania oraz kontroli jakoéel i czynnodci
korygujacych (korekt);
o podzespét z ,podtaczonym” procesem montazu oraz kontroli jakoéci i czynnosci
korygujacych (korekt); ’ '
+ produkt keiicowy z ,podiaczonym” procesem montazu koficowego oraz kontroli
jakosci i czynnosci korygujacych (korekt).

W proponowanym sposobie reprezentacji proceséw Zapewnienie jakosci jest procesem
dwustopniowym (kontrola i korekta), poniewaz na kazdym poziomie Struktury
wysigpuja rézne (zalezne od siebie) nosniki kosztéw proceséw. Taka reprezentacja
proceséw moze by¢ zastosowana w odniesieniu do obiektu kalkulacyjnego o dowolnej
strukturze produktowej, ‘ :

Przyjeta reprezentacja proceséw gtéwnych implikuje nastqﬁhj‘a(cc formuty wyznaczania
wartodci no§nik6w kosztéw proceséw:

liczba sp‘rawdzanych artykutéw

* kontroia jakosci = ———— - - - 6))
catkowita wietko§¢ dostawy surowcéw [ub zlecenia produkeyjnego
lontola jakosei = liczba naprawianych artykutow @
zakresie préby losowej
* realizacja 1 @)
2amdwien; =T PR - - Y P ;
ambwienia wielko§¢ zaméwienia (np. ekonomiczna wielkos¢ zamdwienia)
* realizacja zlgcery : 1 @)
o i = L ax - T 2 " ;
Produkcyjnych wielko$¢ partif (np. ekonomiczna wielkos¢ partii)
ES = :
"M AUTOMATYZACIA, ROBOTYZACIA, MONITOROWANIE 255

|



» realizacja operacji  _ 1
montazowych wielko$é partii montazowej (np. ekonomiczna wielko$¢ partii) G

e artykut (materiat, element, podzespdt, produkt finalny): 1;

« artykuf procesowy (materiat, element’, podzespdt', produkt finalny’): norma zuzycia ze struktury prodyky,

Wartosci ilosci noénikéw kosztéw proceséw wyznaczone wedlug powyzszych fory
stanowig norme zuZycia wprowadzona dla poszczegGlnych elementéw struktury obiek,
kalkulacyjnego w jednopoziomowych strukturach produktéw. Zatem warto$é iy
no$nikéw dla elementéw obiektu kalkulacyjnego wynosi 1.

Wielko§¢ dostaw oraz wielko$¢ partii szacowane sa na podstawie danyy
statystycznych. Dane dotyczace kontroli jakosci oraz dzialan korygujacych (korek)
interpretowane sg jako zmienne decyzyjne rachunku kosztéw proceséw.

Z powyzszych zatozef wynika sposéb wyznaczenia ilo$ci noSnik6w kosztéw procesgw
dla produktu finalnego. lloci tych no$nikéw sa liczbami proceséw dla poszczegblnyd
elementéw struktury obiektu kalkulacyjnego. Przyktady wyznaczenia tych liczb, wrazz
przeliczeniem jednostek, dla jednego produktu finalnego PF1 o jednogaleziow
strukturze sa nastepujace:

e liczba korekt dla materialu M1 w jednym (gotowym do sprzedazy) produke
finalnym PF1:

korekta _ M1 " kontrola _ M1 ' Ml . ﬂ - Pl .1 (o
kontrola _ M1 zaméwienie _ M1 E 1 Pl PF1
Trzy ostanie wyrazenia (w nawiasach kwadratowych) przyjmuja jednost

[M1/PF1). Oznacza to, Ze powyZzsze wyrazenie mozna uprosci¢ do nastgpujacego:
wadliwo$¢é M1 * zakres préby losowej M1 * norma zuzycia M1

» Jiczba kontroli materialu M1 w jednym produkcie finalnym PF1:

[ kontrola _ M1 ] [Ml] " [El} [ Pl.]*l : M
zamdwienie _ M1 El P1 PF1] -
" lub:

zakres préby losowej M1 * norma zuzycia M1

X
e liczba korekt dla elementu E1 w jednym produkcie finalnym PF1:

korekta _El | | kontrola_El - El *‘l* P1 * : ]
kontrola _ E1| | wytworzenie _ El Pl PF1
Jub:

wadliwo$¢ E1 * zakres préby losowej E1 * norma zuzycia E1
e liczba zaméwien materiatu M1 w jednym produkcie finalnym PF1:

i 7 ] L7 -
liczba _ zamow.M1 | | El P1 PF1

lub:
{1/liczba zam6wieti M1] * norma zuzycia M1 '
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ficzba proceséw produkcyjnych elementu E1 w jednym produkcie finalnym PF1:
14

] }*1*[2]*1*[ Pl }*1 (10)
wielk.parm_El P | PF1

Jub:
[ 1 ] * norma zuzycia E1

liczha _ zaméwien _ E1

7 powy25zych zaleznosci wynika, ze ilodci noénikc’)w. kosztéw proces.éw wyznaczane sg
na podstawie norm zuzycia elementéw struktury obiektu kalkulacyjnego zawartych w
ilosciowych strukturach produktéw. Oznacza to, ze koszty danego procesu wyraZone s
iloczynem liczby proceséw przypadajacych na produkt finalny oraz stawki kosztu tego
procesu. Stawka kosztu procesu wyraZana jest w takim przypadku iloczynem czasu
procesu Oraz stawki roboczogodziny wigzacej si¢ realizacjg tego procesu. Dane te,
oprécz czaséw trwania proceséw, dostepne sg w systemie rachunkowosci
przedsigbiorstwa. Nie wymagaja one zatem dokonywania szacunkéw. Szacowania
wymagaja zatem tylko wskazane czasy trwania proceséw (por. Kuzdowicz 2003).

5. IMPLEMENTACJA KOMPUTEROWA

Zaproponowano nastgpujgce alternatywne sposoby komputerowej implementacii
opracowane] koncepcji:

¢+ wsystemie informatycznym klasy ERP oraz
o arkuszu kalkulacyjnym MS-Excel.

Wybdr wariantu dla przedsigbiorstwa uzalezniony jest od rodzaju dostgpnego systemu
informatycznego wspomagajacego funkcjonowanie systemu rachunkowosci.

3.1 Implementacja w systemie klasy ERP R

Implementacja opracowanej koncepcji reprezentacji proceséw w systemie klasy ERP
Sprowadza si¢ do modyfikacji danych podstawowych (struktur produktéw, marszrut
technologicznych) oraz korekt narzgdzi tradycyjnego rachunku kosztéw (arkusza
rozliczenia  kosztéw). Modyfikacja ta dokonywana jest z pomoca arkusza
kﬂlkUIacyjncgo, w ktérym definiowana sa nowe dane oraz narzedzia — z indeksem (por.
0s. 1). Postuzono si¢ tutaj narzedziami wystgpujacymi w dostepnych systemach
informatycznych klasy ERP; w szczeg6lnosci: arkuszem rozliczenia kosztéw, struktura
Produkt6w, marszruta technologiczng oraz schematem kalkulacji. Wskazana
modyfikacja pozwala na realizacjg kalkulacji procesowej z wykorzystaniem istniejacych
harzedzia systemu (tradycyjnej) rachunkowosci.

rzoazlet_q te_? koncepcji jest mozliwo$¢ realizacji tego rachunku w standardowym
mZ:’“iZam_u klasy ERP. Niski naklad wynika z braku konieczno$ci (kosztownego)
mwilerz.ema dostgpnego lub nabycia dodatkowego specjalistycznego oprogramowania

erajacego funkcje rachunku kosztéw procesdw.
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Wadg — jest brak praktycznego zastosowania do realizacji kalkulacji koncowe;, ta,
opartej o faktycznie poniesione koszty. Wynika to z konsekwencji modyfikac;
powiazanych ze soba w ramach poszczegblnych moduléw, danych podstawowYch’
Dotyczy to w szczeg6lnoéei funkcji planowania zapotrzebowania materiatowego o,
“ rejestracji zgloszen o zakonczeniu produkeji (tzw. meldunkéw zwrotnych). Implikuje N
koniecznoé¢ stworzenia kopii danych podstawowych, stuzacych tylko realizag;
kalkulacji kosztéw proceséw. Oznacza to ograniczenie zakresu zastosowania metody,
obszarze kalkulacji kosztéw wiasnych, do kalkulacji planowe;j (ofertowej). Poza tym g,
rodzaj implementacji wiaze si¢ z brakiem mozliwodci zintegrowanego planoway,
iloéciowego 1 wartoSciowego zuZytych zasobow oraz czaséw realizacji procesgy
Narzedzia do planowania zawarte w systemach klasy ERP, dedykowanych dla malyc,
srednich przedsigbiorstw, nie sa wyposazone w tego typu funkcje (por. Kluge, 2003),

5.2 Implementacja w arkuszu kalkulacyjnym

Wyzej opisana wada implementacji koncepcji reprezentacji proceséw w systemie Klasy
ERP oznacza konieczno$¢ poszukiwania mozliwosci jej realizacji poza tym systemeni
Zaktada sie wykorzystanie danych podstawowych oraz zaktadowych (np. danych
statystycznych) z tego systemu. Realizacjg tej funkcji umozliwia arkusz kalkulacyjn
. MS Excel, gdyz obecnie wszystkie rozwiazania klasy ERP umozliwiaja eksport danyc
do tego arkusza. . R
Implementacja koncepcji w arkuszu kalkulacyjnym MS Excel zaktada wykorzystan
danych eksportowanych z systemu klasy ERP. Oznacza to obnizenie nakiadd
zwiazanych z wprowadzeniem specyficznych danych wejéciowych. Istotng zaley
proponowanego arkusza jest jego dostgpnosc. Zdecydowana wigkszo$¢ przedsigbiorsty
wyposazonych w sprzet komputerowy dysponuje oprogramowaniem z grupy MS Offie
Do implementacji opracowanej metody zastosowano aplikacje Zintegrowane
Planowania Dziatalnosci Przedsiebiorstwa (ZPDP) opracowana Ww Zaklad
Controllingu i Informatyki Ekonomicznej Uniwersytetu Zielonogdrskieg
Wykorzystano bazg danych przedsigbiorstwa BMS (szerzej w: Kuzdowicz P., 2003).

6. PODSUMOWANIE N

Opracowana koncepcja reprezentacji — proceséw przedsigbiorstwa zZnajduji-
zastosowanie w systemie informatycznym zarzadzania, a w szczeg6lnosa *
narzedziach tradycyjnego rachunku kosztéw pozwala na niskonakladowa realiza
rachunku kosztéw proceséw. Narzedzia te stosowane byly do tej pory wylacznic ¢
' ‘,H realizacji tradycyjnego rachunku kosztéw. Komputerowa implementacja rachu™

kosztéw proceséw wiazata si¢ z koniecznoscia ,.dolaczenia” niezaleznych progfamm
(np. ARIS ABC) lub systeméw zintegrowanych (np. R3 SAP, IFS), wyposaZOﬂYCht
programy do rachunku kosztéw proceséw. Powodowaio to rezygnacj¢ ze stOSO"'”:
| ‘U rachunku kosztéw proceséw, gdyz koszt zakupu i wdrozenia tego typu oprogramo‘}'““’
przekracza mozliwosci rozwazanego sektora. Brak praktycznej mozliwosci real®
tego rachunku powoduje ograniczenia W stosowaniu zarzadzania proccsowegoﬂ
przedsigbiorstwie. Dodatkowo, w przedsigbiorstwach o niskiej rentownosci Spﬂen .
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warza 10 zagrozenie egzystencji wskutek niedoktadno$ci wyznaczania dolnej granicy
Sen)’ (Kluge, 2003, s. 298). Niski koszt zastosowania opracowanej koncepcji wynika z
¢ iz sprowadza si¢ ona do adaptacji funkcjonujacego pakietu. Nie wymaga zatem

0, - . 0 “ .
litoso wania specjalistycznego oprogramowania dostgpnego w formie niezaleznych
; rogmméw Iub systeméw zintegrowanych.
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