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EF EKTYWNS’[ DOSTEP DO WIEDZY TECHNICZNEJ
A ROZWOJ GOSPODARKI INNOWACYJNEJ.

Streszczenie: W referacie przedstawiono ogdlne trendy dotyczqce pozio-
mu innowacyjnosci polskiej gospodarki, przeprowadzono dyskusje moz-
liwosci okreslenia wplywu bariery dostepu do transferu wiedzy technicz-
nej na innowacyjnosé sektora przemyslowego w opaciu o bezposrednie
doswiadczenia wynikajqce z pierwszego roku dzialalnosci w Polsce glo-
balnej sieci transferu wiedzy technicznej ,, Technology Partnership”

EFFICIENT ACCESS TO TECHNOLOGY KNOWLEDGE IN LONTEXT OF
INNOVATION ECONOMY DEVELOPMENT
Abstract: Paper presents general tendency of polish economy innovation
level. The discussion is conducted about the impact of technology knowl-
edge transfer barrier on industry sector innovation based on experience
from the first year of activity in Poland the global network of innovation
transfer called ,, Technology Partnership”

1 WPROWADZENIE

Gospodarka innowacyjna - w powszechnym rozumieniu budowana przez firmy koja-
rzone z zaawansowanymi technologiami (biotechnologie, technologie kosmiczne itp.).
W rzeczywistosci definicja ta (zgodnie z terminologia stosowana przez GUS) dotyczy
dzialalnosci zwiazanej z wdrozeniami nowych, znaczaco ulepszonych produktéw i
procesow. Koniekstem tej definicji jest otoczenie samej firmy a nie odniesienie do
standardéw ogdlnych, a wigc np. firma produkujaca wiadra metalowe po wdrozeniu do
produkcji wiader z tworzyw sztucznych klasyfikowana jest juz jako innowacyjna. Takie
kryteria wydaja si¢ dosy¢ fagodne i mozna sie spodziewaé ze efektem beda wysokie
wskazniki innowacyjnosci w Polsce. Rozczarowywujacymi moga wiec wydawaé sie
dane przedstawione w Tabela 1. wskazujace ze mniej niz potowa finm prowadzi rocz-
nie dziatalno$é innowacyjna.

Tabela 1. Informacje ogdlne na temat dziatalnoéci innowacyjnej przedsigbiorstw prze-
mystowych w Polsce w latach 1999-2003

Wyszczegolnienie 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003
Udziat przedsigbiorstw, ktére prowa-
dzily dziatalno$¢ innowacyjna 25% 32%| 36%| 37%| 39%

Naktady przypadajace na 1 przedsie-
biorstwo innowacyjne w tys. zt (ceny 1600 1300 1300] 1600 5200
biezace)
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Zrédto opracowanie wiasne na podstawie ' i >, liczba przedsigbiorstw — ok. 8 000 (po-
nad 49 zatrudnionych)

Bardziej optymistycznym wskaznikiem jest trend o duzej dynamice wzrostu — ponad 50
% przyrost w ciagu 4 lat przedstawiony na Rys. 1.
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Rys. 1. Trendy udziatu przedsi¢biorstw innowacyjnych w Polsce i srednich naktadow
ponoszonych przez kazde z nich na tg dziatalno$é

2 GLOBALIZACJA

Globalizacja to proces wielowymiarowy sprowadzajacy si¢ do zanikania barier w ko-
munikacji, handlu , konkurencji itd. Jego wptyw na rozwéj innowacyjnosci ma charak-
ter ambiwalentny. .

Pozytywnym aspektem jest fatwiejszy dostep do informacji czyli w rozpatrywanym
tutaj kontekscie do wiedzy technicznej. Jednak z drugiej strony nadmiar informacji
czgsto stanowi barierg. Poszukujacy w Internecie np. nowego dostawcy elementéw
gumowych — otrzymuje setki wynikéw. Istnicje potrzeba wstepnej selekcji i przedsta-
wienia kilku alternatywnych dostawcéw co pozwoli sprawnie przeprowadzi¢ proces
wyboru partnera do wspoélpracy.

Pozytywnym wydaje si¢ réwniez zanik znaczenia barier geograficznych w handlu co
przyczynia si¢ do rozwoju wolnej, globalnej konkurencji. Zanika wiec pojecie rynku
lokalnego co zmusza mate i $rednie firmy do podjecia konkurencji z korporacjami §wia-
towymi wykorzystujac przewage elastycznosci pozwalajacej na szybkie wypelianie
nisz rynkowych. Taka strategia dziatania jest rownoznaczna ze spetnieniem warunku
innowacyjno$ci poniewaz opiera si¢ na szybkich wdrozeniach nowych produktow.
Negatywnym skutkiem globalizacji jest tworzenie monopoli np. poprzez wykupywanie
praw do technologii. Przykladem takiego procesu jest efekt projektu realizowanego
przez Technology Partnership Polska dla jednego z polskich producentéw chemicz-
nych. Firma ta zainteresowana byla uruchomieniem w kraju produkcji lizyny (amino-
kwas stosowany np. do produkcji pasz, odzywek itp.) i poszukiwata dostawcy techno-
logii. Poszukiwania wykazaly ze na $wiecie jest 3 producentéw (w tym 1 w Europie),
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ktérzy nie sa zainteresowani odsprzedazy technologii lecz jedynie wspdlpracg jako
dostawcy gotowego produkfu . Dodatkowo znaleziono ok. 6 firm ktore mialy wiasne
technologie lecz sprzedaly je ktoremu$ z giéwnych producentéw. W efekcie nie udato
si¢ uruchomic zainteresowanemu tej produkcji.

3 BARIERY ROZWOJU INNOWACJI

Zagadnienie to zasadniczo mozna sprowadzi¢ do stwierdzenia ze podstawowa bariera
jest brak dostatecznie silnych potrzeb ze strony przemyshu popartych odpowiednimi
mozliwosciami finansowymi. W mysl najprostszych i najbardziej niezawodnych zasad
wolnego rynku nie ma zadnego uzasadnienia aby popyt pozostal niezaspokojony jesli
nie ma sztucznych barier (np. embargo na pewne technologie) lub naturainych barier
wynikajacych z braku technologii itp.

Powyzszy warunek spefnia gospodarka USA i Japonii ~ ciagle niedoscigte wzory dla
calej Europy. Kraje te przekroczyly pewng mase krytyczng na co sktadaja sie takie
czynniki jak duza koncentracja kapitatu, duza koncentracja lideréw technologicznych w
wymiarze globalnym, wysoki poziom zarzadzania strategicznego osiagniety d21le
wieloletnim dos§wiadczeniom kadry menedzerskie;j.

Stymulacja rozwoju innowacji jest celem wielu panstw a w szczegdlnosci panstw euro-
pejskich. W dalszej czgsci beda wige rozwazane bariery ktére utrudniaja rozwijanie
innowacji tym przedsigbiorstwom ktére nie spelniaja opisanego wyzej podstawowego
warunku ,,posiadania dostatecznie silnych potrzeb (...) i mozliwosci ..” jednak majg
pewien potencjal innowacyjny.

Doswiadczenia wynikajace z dotychczasowej dzialalno$ci pozwalaja zidentyfikowad
nastepujace bariery i sformutowaé propozycje dziatan zapobiegajacych instytucji trans-
feru szeroko pojetej wiedzy technicznej

Dla sektora gospodarczego:

Bariera: brak mozliwosci efektywnego dostgpu do zasobdw sektora badawczo- rozwo-

jowego, zgodnie ze standardem Business to Business (B2B)

Przeciwdzialanie: Stworzenie instytucji transferu technologii prowadzacej aktywna
dzialalno§¢ marketingows, gwarantujaca okreslony czas realizacji ustugi, bedacej
pierwszym miejscem kontaktu w przypadku problemow technicznych ktorych roz-
wigzanie standardowymi procedurami firmy jest nieefektywne.

Bariera: dlugotrwale i kosztowne opracowywanie nowych rozwigzah
Przeciwdzialanie: badania z wykorzystaniem $wiatowej sieci transferu technologii
mozliwosci pozyskania gotowych rozwiazan {proces szybszy i tahszy)

Bariera: blokowanie innowacyjnosci przedsigbiorstw z powodu trudnosci w znalezie-

niu odpowiednich kooperantow, dostawcow
Przeciwdzialanie; poszukiwanie i wstepna ocena kwalifikacji poprzez sie¢ transferu
technologii.

Bariera: brak wiedzy z zakresu zarzadzania projektami innowacyjnymi
Przeciwdzialanie: szkolenia i warsztaty z tej tematyki.

Bariera: brak mozliwoéci pozyskania $rodkow na wdrozenia innowacji
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Przeciwdzialanie: uzupetienie ustugi poszukiwania transferu o poszuklwame $rod-
koéw finansowych na wdrozenie rozwiazan.

Dla sektora badawezo-rozwojowego:
Bariera: brak rozeznania w potrzebach sektora gospodarczego prowadzatce do pogle-
biajacego si¢ rozmijania z kreowang tematyka badawcza.
Przeciwdzialanie: aktywne dostarczanie zapytan z sektora gospodarczego (krajowe-
go jak i $wiatowego)
Bariera: brak mozliwosci komercjalizacji zaawansowanych osiagnie¢ naukowych ze
wzgledu na brak zapotrzebowania ze strony relatywnie stabo rozwinigtego rynku kra-
jowego
Przeciwdzialanie: dostgp poprzez sieé transferu technologii do zagranicznych ryn-
kéw o duzych potrzebach innowacyjnych

4 SYSTEMY TRANSFERU TECHNOLOGII

4.1 IRC (migdzynarodowe punkty kontaktowe)

Osrodki Przekazu Innowacji europejskiej sieci Innovation Relay Centres (IRC) Jest to
sie¢ stworzona przez komisje Europejska w roku 2000 i skiada si¢ z 68 osrodkow w
panstwach unii z tego w Polsce 4.

Ograniczeniem jest tutaj konieczno$¢ realizacji nadrzednych misji Unii Europejskiej co
zmniejsza efektywno$¢ realizacji celu gléwnego jakim jest sam transfer technologii.
Sie¢ realizuje jedynie transfer technologii pomigdzy krajami Unii (nie realizuje we-
wnatrz kraju). Dzialanie opiera si¢ na internetowym dostepie do bazy zawierajacej
zapytania o technologie i oferty dostawcow rozwigzan technologicznych.

4.2  Inicjatywy lokainych osrodkow akademickich

Dziatalno$¢ akademickich osrodki transferu technologii polega glownie na budowie
sieci wewngtrznej komunikacji dot. nowych opracowan i potencjalu badawczego w
mocno rozproszonych instytucjach jakimi sa uczelnie i shuzenia pomocg ewentualnym
zainteresowanym partnerom z przemyshu.

4.3 Komercyjne sieci transferu technologii .

Cecha wspllng wczesniej wymienionych systemow jest to ze sa one w pelni utrzymy-
wane ze Srodkéw publicznych i nie wiaza si¢ z zadnymi optatami dla potencjalnych
beneficjantéw (na poziomie nawiazania kontaktu z potencjalnymi ekspertami).
Odmiennga filozofi¢ dzialania prezentujg komercyjne sieci transferu technologii. Tutaj
ustuga jest platna. Rynek tego typu ustug jest dopiero tworzony - np. w Polsce aktual-
nie dziata prawdopodobnie jedyna taka sie¢ —Technology Partnership Polska.

Ustuga w tym przypadku zdefiniowana jest jako znalezienie kilku alternatywnych pro-
pozycji rozwigzan problemu i przekazaniu danych kontaktowych do autoréw. Oplata
pobierana jest od poszukujacego rozwiazania,
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5 DOSWIADCZENIA Z POLSKIEGO RYNKU INNOWACIJI.

Zostana tutaj przedstawione dane zebrane w 2004 roku w czasie dzialalnoéci polskiego
oddziatu $wiatowej sieci transferu technologii Technology Partnership. Jest to sieé o
zasiggu $wiatowym powstata ponad 10 lat temu w Duniskim Instytucie Technologicz-
nym zrzeszajaca obecnie ponad 25 000 ekspertéw z réznych dziedzin. Dziatanie spro-
wadza si¢ do znalezienia kilku alternatywnych propozycji rozwigzania zgloszonego
problemu i przekazaniu danych kontaktowych ekspertéw. Wiarygodno$¢ proponowa-
nych rozwiazan jest wstepnie weryfikowana przez konsultantéw sieci.

5.1  Opis prdby:
Ponad 2500 polskich przedsi¢biorstw o profilu produkcyjnym zatrudniajacych ponad
100 pracownikow, nalezacych do réznych branz. Co nalezy uznac za caty populacje.

5.2 Zapotrzebowanie w Polsce na efektywny dostep do wiedzy technicz-

nej
Na Rys. 2 przedstawiono zainteresowanie polskiego sektora gospodarczego efektyw-
nym dostepem do wiedzy technicznej. Wyniki te zostaly zebrane w nastgpujacy sposéb:

—  Grupa zainteresowni/niezainteresowni to wynik klasyfikacji na podstawie rozméw
telemarketingowych. W pierwszej fazie byla identyfikowana osobowa odpowie- -

dzialna za innowacje i rozwdj w danej firmie. W drugiej fazie, rowniez telefonicz-
nie, opisywano ideg¢ dziatania Technology Partnership. Osoby ktore deklarowaty
zainteresowanie otrzymywaty dodatkowe materialy informacyjne poczta.

— Spotkania informacyjno- projektowe. Jest to grupa firm ktorych stopien zaintere-
sowania ta ustuga byt na tyle duzy iz gotowe byly odby¢ spotkanie w celu pozna-

nia szczeg6tow lub miaty nawet wstepnie zdefiniowany problem.

—  Projekty : to grupa firm ktore zdecydowaly si¢ na skorzystanie z ustug transferu.
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Rys. 2. Zainteresowanie polskiego sektora gospodarczego (ponad 100 zatrudnionych)
efektywnym dostgpem do wiedzy technicznej.

Whioski:

Interpretacja przedstawionych na Rys. 2 udziatéw stopnia zainteresowania moze byé,
jak to zwykle bywa w takich przypadkach do$¢ elastyczna. :
Mozna postawi¢ tezg ze potrzeba na tego typu ushuge jest ogromna — 95 % firm zainte-
resowanych, a co za tym idzie fatwo zakwalifikowac brak efektywnego dostgpu do
wiedzy technicznej jako jedna z podstawowych barier rozwoju innowacji. Nalezy jed-
nak pamigta¢, ze z psychologicznego punktu widzenia taka deklaracja zainteresowania
rozmowcy jest naturalng poniewaz jej nastgpstwem jest jedynie otrzymanie swego ro-
dzaju gratyfikacji — materialnej przesylki z dodatkowymi informacjami. '
Z drugjej strony mozna tez postawic tezg, ze tak naprawdg tylko jeden procent firm
potrzebowat tego typu rozwiazan skoro zdecydowat sig za nie zaptacic.

Prawda oczywiscie lezy gdzie§ pomigdzy i mozna uznaé ze grupa firm realnie potrzebu-
Jaca tego typu wsparcia znajduje si¢ w przedziale od 6% do 95%.

Na tak duza nieokreslono$¢ wptyw maja dodatkowe czynniki takiej jak:

—  Nieufnos¢ dla dotychczas nieznanej w kregach przemystowych ushugi — uzasadnio-
nym jest twierdzenie, Ze wraz ze wzrastajacy liczba pozytywnych referencji bedzie
przyrasta¢ liczba firm z niej korzystajacych.

— Opér starszej wiekiem kadry inzynierskiej przyzwyczajonej do samodzielnego
rozwiazywania wszelkich probleméw bez wzgledu na czas i koszty (tym bardziej ze
czgsto koszty te maja charakter posredni).

— Dane te zostaly zebrane relatywme krétkim czasie mniej niz 12 miesigcy, a proces
decyzyjny trwa minimum 3-4 miesigce. Uzasadnionym jest wigc oczekiwanie, ze w
nastgpnym roku dziatania segmentacja ta zostanie znaczgco doprecyzowana.
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5.3  Zasieg poszukiwan rozwiagzan probleméw technicznych

Bazujac na zrealizowanych w Polsce projektach widaé nieznaczng przewage z poszu-
kiwaniu wiedzy technicznej na terenie kraju niz poza jego granicami co przedstawiono
na Rys. 3. Jest to zjawisko naturalne, wynikajace z utatwionej komunikacji z krajowymi
partnerami, oraz z faktu ze poszukiwane rozwiazania w wigckszo$ci nie majg charakteru
unikalnego na skalg krajows. Podobne proporcje wystepujg rowniez na rynku duniskim,

Zasieg poszukiwan

Swiatowy
42%

Rys. 3. Podziat zrealizowanych projektow ze wzgledu na zasigg poszukiwan rozwiazan

54 Segmentacja potrzeb dostgpu do wiedzy technicznej

W tym rozdziale przedstawiono segmentacj¢ potrzeb dostgpu do wiedzy technicznej na
podstawie zrealizowanych dotychczas projektdw. Znaczenie poszczegolnych segmen-
tow:

— Innowacje i rozwdj : zawieraja si¢ tu problemy dotyczace np. opracowan, lub mo-
dyfikacji konstrukcji wytwarzanych produktow np. poprawa konstrukcji nieszczelnego
zaworu itp. |

— Poszukiwanie dostawcow: polega to na znalezieniu dostawcow bedacych w stanie
spetnié okreslone kryteria techniczno-ekonomiczne i poddaniu ich wstepnej weryfikacji
— Poszukiwanie technologii — czyli transfer gotowych rozwiazan technologicznych
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— Optymalizacja i wzrost wydajnosci — modyfikacja pojedynczych weztéw lub ca-
tych linii produkcyjnych.

Udzial poszczegdlnych segmentow przedstawia Rys. 4. Wynika z tego ze najwicksze
zapotrzebowanie jest na kategorie ,,innowacje i rozwéj”

Typ Zrealizowanych Projektow

Poszukiwanicl
Technologii
20%

Poszukiwanie
Dostawcow
24%

Wydajnoéci
20%

Rys. 4. Segmentacja potrzeb dostgpu do wiedzy technicznej

6 WNIOSKI

Oczywistym stwierdzeniem jest to, ze dostgp do wiedzy technicznej (w znaczeniu moz-
liwosci dotarcia do dostawcoéw technologii, unikalnych poddostawcéw, ekspertdw itp.)
ulatwia rozwdj gospodarki innowacyjnej. Trudnos¢ pojawia si¢ w zmierzeniu jak duze
jest jego znaczenie. Wskaznikiem posrednim, najlepiej obrazujacymi ten zwigzek wy-
daje sie by¢ liczba wzgledna zrealizowanych, komercyjnych projektéw transferu wie-
dzy. Oddaje to rzeczywiste znaczenie tej bariery dla sektora przemystowego.

Przedstawione w pracy wartosci tego wskaznika wskazuja wyraznie na zbyt matg selek-
tywnos¢ przyje¢tej metody. Wskazuja one ze 6-95% krajowych firm odczuwa brak efek-
tywnego dostgpu do transferu wiedzy technicznej. Wynika to gtéwnie ze zbyt krétkiego
okresu w ktorym udato si¢ zgromadzi¢ wyniki. Uzasadnionym jest przypuszczenie ze w
nastgpnych etapach uda si¢ uzyska¢ bardziej precyzyjne wartosci.

Gwarancjg efektywnosci systemu transferu technologii jest oparcie go na zasadach
komercyjnych. Naturalny mechanizm rynkowy zapewnia kontrole jakoéci dostarcza-
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nych ushug przez zamawiajacych, stymuluje ewolucje dopasowania ustug do rzeczywi-
stych potrzeb rynku. ’

Waznym jest rowniez to, ze efektywny mechanizm komunikacji miedzy sektorem ba-
dawczym, a przemystowym pozwoli ograniczyé trwajacy proces patologizacji iematyki
prowadzonych prac badawczych rozmijajacej sie z realnym zapotrzebowaniem i kie-
runkami rozwoju rynku.

7  Zrodla

! Nauka i technika w roku 2002 GUS dr Grazyna Niedbalska, mgr Robert Moszyniski,
mgr Anna Prazuch, mgr Andrzej Dobosz.

*Nauka i technika w roku 2003 GUS dr Grazyna Niedbalska, mgr Robert Moszy1-
ski, mgr Dariusz Piechal, mgr Anna Prazuch, mgr inz. Ewa Piotrowska,
mgr Andrzej Dobosz, mgr Alicja Olczyk
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