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Przemystowy Instytut Automatyki i Pomiaréw PIAP od wielu lat zajmuje si¢
zagadnieniami badan, techniki, organizacji, prawa i edukacji w dziedzinie
recyklingu. W referacie przedstawiono wyniki prac majgcych na celu
opracowanie metodologii implementacji rozwigzan eLearningowych do

szkolen zawodowych dla przedsiebiorstw z branzy recyklingu.

miedzynarodowa dzialalno$¢ Przemystowego

Instytutu Automatyki i Pomiarow wpisuje si¢
realizowany obecnie projekt pod tytutem Zaawanso-
wane eLearningowe tresci szkoleniowe w szkoleniach
zawodowych przeznaczonych dla MSP zajmujgcych
sie recyklingiem - akronim ALCVET, wspotfinanso-
wany z programu Leonardo da Vinci - LdV [1], beda-
cego czeScia programu Unii Europejskiej Uczenie si¢
przez cate zycie (Lifelong Learning Programme), kto-
rego PIAP jest koordynatorem. Projekt realizuje czte-
rech partneréw pochodzacych z réznych krajow Unii
Europejskiej (Polska, Estonia, Niemcy i Stowacja).

Cel projektu

Celem projektu jest polepszenie jakoSci i atrakcyjno-

Sci europejskiego systemu szkolenn zawodowych po-

przez transfer, adaptacje i integracje innowacyjnych

tresci i rezultatow uzyskanych w poprzednich pro-

jektach zrealizowanych przez PIAP w ramach LdV

(Tramcar, eBEP) i ICT (Unformation and Commu-

nication Technologies) w 6. Programie Ramowym

(E-Mult, Beatrice-SME) z systemami szkolen zawodo-

wych w panstwach europejskich.

Wychodzac naprzeciw tak zdefiniowanym celom,

glownym zadaniem projektu jest opracowanie i do-

starczanie efektywnego ekonomicznie, wszechstron-

nego systemu szkoleniowego dla Matych i Srednich

Przedsiebiorstw (MSP) z branzy recyklingu, obejmu-

jacego 3 grupy zagadnien:

e technologie recyklingu

e usprawnianie dziatania przedsi¢biorstwai wdraza-
nie systemow informatycznych

e nowe formy dziatania i wspotpracy MSP.

Cele techniczne projektu ALCVET to:

e stworzenie/transfer zestawow kursOw w trzech
powyzej zdefiniowanych grupach zagadnien
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e rozszerzenie i uaktualnienie tresci dotyczacych
zagadnien recyklingowych

e zaadaptowanie wyzej wymienionych kurséw do
specyficznych wymagan w krajach partneréw bio-
racych udzial w projekcie

e zapewnienie metodologii umozliwiajacej tatwa
adaptacj¢ kursow dla potrzeb réznych sektorow
recyklingowych oraz do specyficznych wymagan
krajowych

e dostarczenie nowatorskich treSci szkoleniowych
w postaci kursow eLearningowych w formie latwej
do zaimplementowania w uzywanych systemach
szkolefi zawodowych

e rozwiniecie zestawu ustug wspierajacych naucza-
nie, wykorzystujacych nowatorskie treSci naucza-
nia oraz rozwigzania informatyczne obejmujace
takze ciagla aktualizacje treSci szkolen. Koncowa
adaptacja kursow zostanie przeprowadzona zgod-
nie z wymaganiami instytucji certyfikujacych ob-
szar szkoleft w krajach partneréw.

Cele zostana osiagni¢te poprzez nastepujace dzia-
fania:

e kompleksowe zaadaptowanie i uzupetnienie nowo-
czesnych treSci nauczania w systemie eLearningo-
wym dla catego sektora recyklingowego dla MSP
w Polsce i Niemczech, gdzie partnerzy z tych kra-
jow prowadza juz kursy ograniczone do branzy re-
cyklingu samochodow wycofanych z eksploatacji

e dalsze dostosowanie kurséw przygotowanych
w poprzednim punkcie do uwarunkowan w Estonii
i Stowacji

e adaptacja lekcji do wymagan kolejnych europej-
skich krajow przy wsparciu ze strony europejskich
i krajowych organizacji zajmujacych sie recyklin-
giem (EGARA, FORS, ETRA, BVSE). Aby utatwic¢
adaptacje do specyfiki roznych krajow i dziedzin
recyklingu opracowana zostanie metodologia ba-
zujaca na ontologii z zakresu: technologii recyklin-
gu, wdrazania technologii informatycznych oraz
wspOtpracy MSP.

W ten sposob obecna sytuacja na rynku szkolen za-
wodowych dla recyklingu, charakteryzujaca si¢ bra-
kiem innowacyjnych tresci i wsparcia technologia-
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mi informatycznymi, zostanie znaczaco poprawiona,
poczatkowo w krajach uczestniczacych w projekcie,
oraz w dalszej perspektywie w innych krajach UE.
Celem jest zapewnienie innowacyjnych tresci szko-
leniowych oraz zaawansowanych rozwiazan infor-
matycznych wspierajacych szkolenia grupowe w tym
miedzynarodowe dla MSP z branzy recyklingu, zapew-
niajac jednoczes$nie dostep do szkolen nawet mniej
wykwalifikowanym pracownikom.

Ustalenie wymagan uzytkownikow, dotyczacych pla-
nowanego uruchomienia systemu szkolen eLearnin-
gowych oraz uzyskanie danych pomocnych w proce-
sie opracowywania systemu odbylo sie przez analize
ankiet otrzymanych od pracownikéw MSP zajmuja-
cych sie recyklingiem.

Rozwiazania ALCVET

Transfer sektorowy: Istniejace kursy dotyczace
glownie recyklingu pojazdéw wycofanych z eksplo-
atacji beda rozszerzone i uzupelnione o tresci doty-
czace innych obszaréw recyklingu.

Transfer krajowy: Rozszerzone i uzupetnione
kursy beda przeniesione do innych krajow - Estonii
i Stowacji, z uwzglednieniem obowiazujacych w tych
krajach przepisoOw prawnych dotyczacych ochrony
srodowiska oraz aspektow spoteczno-kulturowych.

Doskonalenie technologii: Wszystkie istniejace
szkolenia beda sprowadzone do tego samego poziomu
technologii szkoleniowych: beda objete zaawansowa-
nym i kompleksowym systemem szkolenl eLearningo-
wych, umozliwiajacym prosta i wydajna kombinacje
tresci roznych szkolen dla réznych grup docelowych
w roznych obszarach recyklingu.

Proces transferu innowacyjnych tresci szkolenio-
wych bedzie przeprowadzony wedtug nast¢pujacej
procedury:

e potrzebyiwymagania uzytkownikoéw docelowych,
okreslone i przeanalizowane w ramach poprzed-
nich projektéw, beda sprawdzone pod katem po-
prawnosci, uaktualnione i rozszerzone z mys$la
o planowanych rozszerzeniach tresci szkolenio-
wych (ogolne zagadnienia dotyczace recyklingu,
specyfika lokalna itp.)

e innowacyjne tresci szkoleniowe, opracowane w ra-
mach poprzednich projektow, beda przeanalizowa-
ne i uaktualnione pod katem spelnienia potrzeb
nowych wymagan oraz zostanie okreSlona meto-
dologia transferu

e szkolenia zostana przygotowane przez organizacje
szkoleniowe w rozszerzeniu o inne obszary recy-
klingu (poczatkowo w Estonii i Stowacji)

e najlepszy sposob transferu kurséw bedzie okreslo-
ny na podstawie doswiadczen prowadzacych szko-
lenia i potrzeb uzytkownikow.

Projekt ALCVET bedzie wpisywal si¢ w strukture
krajowych systemow szkoleniowych dla MSP zajmu-
jacych si¢ recyklingiem w krajach uczestniczacych
w projekcie.

Grupy docelowe

Nisko wykwalifikowani pracownicy stanowia
zasadnicza czes¢ personelu MSP zajmujacych sie re-
cyklingiem. Grupa ta potrzebuje szkolen dotyczacych
zarOwno podstawowych, jak i zaawansowanych za-
gadnien recyklingu. Wyzwaniem dla partnerow
uczestniczacych w projekcie jest dostarczenie takie-
go eLearningowego rozwiazania, ktore dostosowane
jest do potrzeb pracownikow o niskim stopniu zna-
jomosci systemow informatycznych.

Kadra menedzerska MSP z branzy recyklingo-
wej potrzebuje szkolen dotyczacych szybkiej reakcji
nazmieniajace si¢ uwarunkowania rynkowe, nowych
form organizacji i nowych mozliwosci handlowych.
Wychodzac naprzeciw tak zdefiniowanym potrzebom,
kursy ALCVET beda zawierac treSci zgodne ze specy-
fika tej grupy docelowej (niewielkie partie materiatu,
mozliwe do opanowania w krotkim czasie, umozliwia
elastyczne korzystanie ze szkolen). Szkolenia dotycza-
ce ogolnych zagadnien (usprawnienia, wspotpracy)
beda organizowane takze dla menedzerow firm Sci-
sle wspotpracujacych z branza recyklingowa (firmy
logistyczne, odbiorcy odzyskanych surowcow itp.).
Umozliwi to organizacje grup szkoleniowych (np. do
¢wiczen dotyczacych wspolnego rozwiazywania pro-
blemow), co jest szczegolnie wazne z punktu widze-
nia coraz czestszego tworzenia sieci wspotpracuja-
cych ze soba organizaciji.

Pracownicy techniczni MSP potrzebuja ciagtych
szkolen w zakresie najnowszych osiagniec technolo-
gicznych. Tej grupie zaoferowane zostana szkolenia
ALCVET w zakresie usprawnien oraz wdrazania no-
wych technologii i systemow informatycznych. Po-
nadto, zostana zorganizowane szkolenia w zakresie
ogolnych zagadnien z danego obszaru recyklingu.

Trenerzy i konsultanci nalezacy do réoznych
organizacji szkoleniowych, ktorych zadaniem jest
ksztalcenie pracownikow MSP w zakresie zagadnien
biznesowych, potrzebuja wysoce efektywnych i naj-
nowoczesniejszych tresSci szkoleniowych. Istotna
czesc tej grupy stanowia konsultanci szkolacy MSP
w zakresie wdrazania usprawnien (eksperci z firm
zajmujacych sie badaniami, rozwojem i konsultin-
giem).

Planowane rezultaty

Opracowanie podrecznika metodologii zawie-
rajacego wytyczne do efektywnego wykorzystania
eLearningowych narzedzi do tworzenia kurséw AL-
CVET dla przedsiebiorstw i grup docelowych w po-
szczegolnych krajach z réznych obszarow recyklingu,
zwykorzystaniem podejScia ontologicznego. Przyktla-
dowe zagadnienia to: jak przygotowac internetowe
kursy wspierajace nauke w godzinach pracy, jak zinte-
growac kursy z potrzebami poszczegolnych MSP, jakie
wybrac podejscie pedagogiczne dla poszczegolnych
grup docelowych itp.
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Opracowanie i uruchomienie eLearningowe-
go systemu umozliwiajacego wspolne uczenie si¢
(bazujac na systemie Moodle [2, 3]) oraz specyficz-
nych modutéw eLearningowych - zestawow zaadapto-
wanych/rozszerzonych lekcji/zawartoSci dla poszcze-
golnych grup docelowych. Umozliwi to stworzenie
czterech wersji systemu obejmujacych trzy grupy za-
gadnien dla krajow uczestniczacych w projekcie oraz
opracowanie czterech wersji podrecznika uzytkow-
nika dla poszczegolnych grup docelowych.

Stworzenie zestawu ustlug/serwisu interneto-
wego wspierajacego: organizacj¢ roznego typu kur-
sow szkoleniowych, organizacj¢ spotecznosci studen-
tOwW wspierajaca wspolne nauczanie, uzupelnianie
zawartosci kursow tak, aby MSP mogty reagowac na
wszystkie zmiany rynku, technologii czy prawne,
a takze zapewniajacego aktualizowanie metod na-
uczania zgodnie z rozwojem technologii informatycz-
nych oraz zapewniajacego prowadzenie interaktyw-
nego mentoringu.

Stworzenie demonstratorow (funkcjonalnej
wersji demonstracyjnej szkolen) dostosowanych do
specyficznych wymagan pracownikow MSP i innych
grup docelowych. Stworzenie kompletnych kurséw
dla grup docelowych, zaadaptowanych do specyficz-
nych aspektow sektorowych, regionalnych i spotecz-
no-kulturowych.

Stan zaawansowania prac

Realizacja projektu rozpoczeta sie w listopadzie
2007 r. Pierwszym zadaniem partneréw bylo prze-
prowadzenie analizy wymagan potencjalnych uzyt-
kownikow i na tej podstawie okreSlenie potrzeb
i wymagan w zakresie innowacyjnych tresci oraz za-
stosowanego rozwiazania eLearningowego. Partnerzy
konsorcjum przygotowali r6zne wersje pytan i zagad-
nien oraz sposoby ich ujecia w ankiecie. Po analizie
informacji zwrotnych ustalono wspolny zestaw pytan.
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Badanie zostalo przeprowadzone w 6 krajach: Polsce,
Austrii, Niemczech, Stowacji, Czechach i Estonii, uzy-
skano odpowiedzi od ponad 160 respondentéw beda-
cych przedstawicielami wszystkich grup docelowych
projektu i reprezentujacych rézne obszary recyklingu
(recykling samochodow, elektroniki, tworzyw sztucz-
nych itp.). Badanie dotyczyto najwazniejszych aspek-
tOw powstajacego systemu szkoleniowego:

e prowadzenia i organizacji szkolenia

e komunikacji w trakcie szkolenia

e treSci szkolenia.

Analiza wynikow badania pozwolita na lepsze do-
stosowanie zastosowanych rozwiazan do potrzeb
uzytkownikow i bedzie brana pod uwage w kolejnych
fazach realizacji projektu.

Obecnie uruchomiona zostata pierwsza pilotazowa
wersja systemu ALCVET oparta na platformie eLear-
ningowej Moodle w wersji 1.8. Jednoczesnie trwaja
prace nad transferem z poprzednich projektow tre-
Sci szkoleniowych, ktore maja stanowic¢ zawartoS¢
kursow.

Podsumowanie

Wynikiem projektu bedzie dostarczenie zunifikowa-
nych tresci szkoleniowych do wykorzystania w roz-
nych krajach UE i w roznych sektorach recyklingu dla
czterech zdefiniowanych grup docelowych uzytkow-
nikow, tj. pracownikow nisko wykwalifikowanych,
kadry menedzerskiej, pracownikOw technicznych
oraz trenerow i konsultantow.

Obecny stan zaawansowania prac oraz dobra wspol-
praca miedzy partnerami uczestniczacymi w projek-
cie powinny zagwarantowac, ze do czasu zakoficzenia
projektu (jesien 2009 r.) uda si¢ zrealizowac¢ wszyst-
kie postawione cele.

Zachecamy takze do odwiedzenia strony informa-
cyjnej projektu ALCVET [5], na kt6rej znajduja si¢ naj-
nowsze informacje o projekcie.
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