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LABBASE PIAP-LAB Wydanie 1.01
DIA RAP Data 1994.05.11
DR 1994 Informac]a o stanie przygotowania PIAP-LAB Strona 1
DR01'05 do akredytacji w PCBC Stron 1.5
1. WSTEP AL L TNA L X ML s 1 . -

Niniejszy raport sumuje dokonania za okres od powolania laboratorium, na mocy
zarzadzenia Dyrektora PIAP Nr 23 z dnia 2 listopada 1992 r. - do chwili obecnej. Prace
projektowo-wdrozeniowe wykonywano w ramach dzialalnosci statutowej.

2. CEL 1 PRZEDMIOT RAPORTU

Celem niniejszego raportu jest dostarczenie danych do obiektywnej oceny zgodno-
§ci z wymaganiami PN-EN 45001, przewodnika ISO/IEC 25, instrukcji akredytacji jednostek
badawczych (Zarzadzenie nr 45 Prezesa PKNMiJ z dnia 11 lipca 1990 1.),
Zostanie zrelacjonowany przebieg prac projektowo - wdrozeniowych oraz ich rezultaty
«w.aspektach dotyczacych podstawowych zadan laboratorium akredytowanego , tj:

G zgocfnoscf’dzm{an z deklarowanq pohtykat jakosci,

& osiagnigcia odpowiednich kompetencji technicznych,

& zapewnienia wiarygodnos$ci, niezaleznos$ci i bezstronnosci wobec klienta,

& wdrozenia zasad postepowania, ujetych w Ksigdze Jakosci,

@ udokumentowania, w koniecznym zakresie, poszczegdlnych elementéw systemu ja-
kosci, zbieznosci z przyjetym modelem pod wzgedem zgodnosci z wymaganiami do-
kumentéw prawnych i normatywnych.

@ skutecznosci dziatan wedtug udokumentowanych procedur i instrukcji.

Z uwagi na brak catkowicie niezaleznych ocen, takich jak wyniki auditéw drugiej i

trzeciej strony, podstawa oceny dokonan PIAP-LAB sa:
a) samoocena (subiektywna) kierownictwa PIAP-LAB, przedstawiona w pp. 4+12 ni-
niejszego raportu,
b) wyniki auditéw wewnqtrznych przedstaw1one w raportach AUD RAP,
DY PR I 1 ¢
3*PRZEBIEG" PRAT PROJEKTOWO WDROZENIOWYCH
- w Zasadzie zgodny z procedurq GP00_00,

Zgodnie z ww procedurg pozostaje otwarte. pytame postawione w kroku Nr 39 ,czy
caly system jakosci jest prawidtowo wdrozony?”. Ocena prawidlowosci przebiegu-prac i stanu
wdrozenia systemu jakosci bedzie zawarta w raporcie z przegladu dokonanego przez kierow-
nictwo Instytutu (krok nr 40 ww procedury).

4. REZULTATY PRAC PROJEKTOWO-WDROZENIOWYCH

1. Kompetencje techniczne - zakres badan akredytowanych.
2. Stan remontu pomieszczen.

3. Stan wyposazenia pomiarowego i badawczego.

4. Stan auditowania (audity wewnetrzne).

5. Stan realizacji dziatan korygujacych.

6. Stan aktualnosci KSIEGI JAKOSCI.

7. Stan opracowania i wdrozenia dokumentow.
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LABBASE PIAP-LAB Wydanie 1.01

DIA RAP Data 1994.05.11
DR 1994 Informacja o stanie przygotowania PIAP-LAB Strona 2
DRO1'05 - do akredytacji w PCBC Stron1%

5. OCENA OSIAGNIETEGO STANU

5.1. Realizacja polityki jakosci
Deklarowana polityka jakosci jest realizowana przez kierownictwo Instytutu i pra-

cownikéw laboratorium, z wyjatkiem wypeinienia trescia zapisu 0 kompletnosci udokumen-
towania i wdrozenia wszystkich elementow systemu jakosci).

5.2. Kompetencje techniczne w Kkontekscie zakresu akredytacji

Tabl.1. Zakres badan akredytowanych

Badany obiekt Rodzaj i zakres badan pelnych | Normy, Procedury, Technika pomiar
Przyrzady pomiarowe, Wielko$ci mie
Ciénieniomierze ci¢nienie od -0,1do 60MPa o PN-88/M-42304, PN-88/M-42354
e Procedura TP5_01
e Zestaw aparatury - APT SCTiAP
Przetworniki cinienia _ciénienie od -0,1 do- 60MPa o PN-85/M-42057 (eqv IEC 770)

- réinica ciénien od 0 do 0,1MPa | e Procedura TP5_02
e Zestaw aparatury - APT SCTiAP

pelny zakres wg PN o PN-95/M-42057 (eqv IEC 770)

tury z wyjsciowym e Procedura TP4_01

analogowym sygnatem o Stanowisko komputerowe TP4_01/
elektrycznym staw aparatury - APT_SPSiAPT S
o PN-89/M-42086 - IEC 204-1

e Procedura TP3_01

¢ Stanowiska komputerowe - APT_S
Zestaw aparatury - APT SPSi APT
e EN 29946, PN-EN 29283,9787,994
1,2 PN-ISO 10218 i EN 775

e Procedura TP3_02

o Stanowiska komputerowe i aparatu

i réznicy ci$nien

Przetworniki tempera-

Uklady sterujace ro- pelny zakres wg PN
botéw przemystowych

Roboty przemystowe o pelny zakres wg ISOiEN
udzwigu do 60kg

Proby srodowiskowe, stopnie ochrony, bezpieczefstwo uzytkowania, badania KEM i badania
funkcjonalne - wg tablic 6.2...6.5 Ksiegi jakosci.

5.3. Niezgodnosci
Zaprezentowane beda wyniki ostatnich auditéw wewnetrznych, majacych na celu nie-

salezne badanie zgodnosci deklarowanego W Ksiedze Jakosci zakresu badan akredytowanych,
z osiagnietymi kompetencjami, w sensie struktury organizacyjnej, okreélenia odpowiedzialno-
$ci, zasobow, procesow i procedur.

Uwaga: Wymieniono tzw. niezgod
skutkowej, decyzji kierownictwa ioc
zgodnosci "mate", ). wady zapisow, braki ewidencji niesprawnos$ci spr
byé¢ zlikwidowane w trybie bezposrednich dzialan korygujacych przez 0so

nosci "duze", ktére wymagaja analizy przyczynowo-
eny wariantOw rozwiazania problemow. Pominieto nie-
zetu itp, ktére moga
by odpowiedzialne.
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dot. caloici PIAP-LAB (wg raportow z auditéw wewnetrznych AR01'10/94, AR01'12/94 i
ARO01'.../94)

1. Brak umowy z FR, FA, NZ w sprawie czystosci i sprawnosci pomieszczen.

2. Liczne sprzecznoéci formalne zapisow w procedurach TP0_01, TPO_02, TPO_03,
TP1_03 w stosunku do PN - ogélnych i dot. prob $rodowiskowych, wymienionych w
Ksiedze Jakosci. Budzi watpliwosci stopiefi wdrozenia i przydatno$¢ ww. procedur,
wobec stwierdzenia ich matej znajomosci wéréd kierownikéw sekcji i personelu la-
boratorium.

3. Liczne braki udokumentowania wdrozenia szeregu procedur ogélnych i potwierdze-
nia wykonania dziatan korygujacych..

4. Procedura kontroli jakosci badan - GP08_01 wzbudza watpliwosci dotyczace tresci i
formy redakcyjne;.

dot. sekcji SBR(wg raportu z auditu wewnetrznego AR01'19/1994)
1. Brak procedury wyznaczania powtarzalnosci odwzorowania odcinka.
2. Brak procedury pomiaru pefzania powtarzalno$ci pozycjonowania.
3. Brak procedury pomiaru czasu stabilizacji polozenia.
4. Brak procedury badania odwzorowania charakterystyki predkosci toru.
5. Brak procedury pomiaru fluktuacji odwzorowania predkosci toru.
6. Niekompletna ewidencja i nieokreslony status wzorcowania czujnikéw i miernik6w,
7. Nieodpowiedni stan uporzadkowania i estetyki pomieszczen uzytkowanych przez
sekcje SBR.

dot. sekcii SBA i SCT (wg raportéw z auditéw wewnetrznych ARO01'15/1994 i
ARO01'20/1994).

1. W procedurze TP4_01 wykryto 7 wad formalnych lub "matych" niezgodnosci meryto-
rycznych, wskazujacych na konieczno$¢ zmiany tresci procedury i jej ponownego
wdrozZenia.

2. Brak instrukcji sprawdzania przyrzadéw stosowanych w badaniach przetwornikow
elektrycznych temperatury.

dot. sekeji SKE (wg raportu z auditu wewnetrznego AR01"../1994)
1. Brak procedury TP2_10 nt. badan KEM urzadzen alarmowych ochrony mienia
2. Brak pelnego wyposazenia WPiB (wzmacniacz sygnatéw f-my Amplifier Research),
3. Brak $wiadectw sprawdzenia lub wzorcowania przyrzadow,
4. Nieodpowiedni stan uporzadkowania i estetyki pomieszczen uzytkowanych przez
sekcje SKE.

dot. sekeii SPS (wg raportu z auditu wewnetrznego AR01'./1994)

1. Brak metod uwiarygodnienia nastaw parametréw narazeniowych w przyrzadach
sekcji SPS,

2. Brak niektorych instrukeji obstugi stanowisk,

3. Brak procedury wykonywania badan bezpieczefistwa uzytkowania przemystowe] apa-
ratury kontrolno-pomiarowe;j,

4. Brak $wiadectw sprawdzenia lub wzorcowania przyrzadow,

5. Nieestetyczny lub zty stan niektérych stanowisk,
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6. Nieodpowiedni stan uporzadkowania i estetyki pomieszczen uzytkowanych przez
sekcje SPS.

dot. sekcji SOT (wg raportu z auditu wewnetrznego AR01"../1994)

1. Nie wypelnianie obowigzkéw wynikajacych z zaplanowanego zakresu prac SOT jak
przyjmowanie i ewidencjonowanie zlecefi i obiektéw badan, uméw z klientem i
dziatan marketingowych, brak nadzoru nad ciagtym monitorowaniem warunkéw $ro-
dowiskowych pomieszczen PIAP-LAB,

2. Brak jednoznacznej koncepcji umiejscowienia LABBASE,

3. Brak pelnych informacji w kartotekach komputerowych,

4. Nieodpowiedni stan uporzadkowania i estetyki pomieszczen uzytkowanych przez
sekcje SOT(108/4a).

S.4. Stan remontéw pomieszczen

Zostaly sukcesywnie wykonane wszystkie prace remontowe i uzupetniajace infrastruk-
tur¢ laboratorium, zaplanowane w poczatkowej fazie prac projektowo-wdrozeniowych oraz
uzgodnione po poprzednim przegladzie, jednak z opdznieniem ok. 2,5 miesiaca w stosunku
do przyjetego harmonogramu.

Wewngtrzne audity i postgpujace prace wdrozeniowe ujawnily nastgpne potrzeby, wy-
kazane w pismie do DH i oméwione u DN z udzialem NQ i KLN.

Przyjeto wstgpne ustalenia dotyczace:

- zakupu i zainstalowania klimatyzatora, lokalnie w pomieszczeniu 2/4A, z sukcesyw-
nym rozszerzaniem, stosownie do potrzeb i mozliwosci finansowych,

- przystosowania pomieszczenia 107/4A do lokalizacji LABBASE i LABARCH lub ew.
wystgpienie o przydzial odpowiedniego pomieszczenia.

W tych sprawach brak wyraznego postepu. Kwesti¢ lokalizacji LABBASE i LABARCH pro-
ponuje rozstrzygnaé po wizji lokalnej pomieszczen PIAP-LAB.

KONKLUZJA: Standard estetyki pomieszczen nie ma szczegdlowego odniesienia w normach
jakosciowych. Jest to raczej subicktywne odczucie w rezultacie poréwnania z innymi europej-
skimi laboratoriami. W tej mierze liczymy na opini¢ 0s6b majacych skale pordéwnawcza.

5.5. Niezalezno$¢, wiarygodnos$é i bezstronno$é

Formalna - niewystarczajaca, z uwagi na wyrazna zalezno$¢ ptacy personelu od ilosci i
czasu badan wyrobu, zleconego do PIAP-LAB.

Faktyczna - w pelnym wymiarze, z wysoka ocena przez klientéw i instytucje certyfika-
cyjne.

PIAP-LAB posiada dowody swej wiarygodnosci i bezstronnosci.

5.6. Wyposazenie pomiarowe i badawcze

Zakupiono ze $rodkéw inwestycyjnych (dotacja KBN) szereg sktadnikéw wyposazenia
pomiarowego i badawczego, ktére aktualnie podlegaja wdrozeniu w sekcjach: SKE, SBR,
SPS. Oczekujemy na finalizacj¢ dalszych zakupéw. Przyrzady pomiarowe s poddawane
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kontroli metrologicznej w GUM. Wykaz zalegalizowanych (uwierzytelnionych, sprawdzo-
nych ) przyrzadow przedstawiono w tablicy ponizej. Ze wzgledu na duza wage zagadnienia
statusu kontroli i stanu sprawnosci przyrzaddw w audicie certyfikacyjnym - sprawa ta wymaga
szczegdlnej lustracji.

Szczegblowy rap
towego S 1500.

ort zostanie przedstawiony przez KLT po zakonczeniu zlecenia statu-

Wykaz zalegalizowanych (uwierzytelnionych, sprawdzonych ) przyrzadow

Miejsce sprawdze-

Lp Nazwa przyrzadu Rodzaj sprawdzenia
nia
1 Mikromanometr typ MK-1 oddany do spr GUM
2 Mikromanometr typ MK-2 ” GUM
3 Man.obc.-tlok typ RK-800N ”? GUM
4 Man.obe.-tlok PKII-201-SS » GUM
5 Man.obc.-tlok MWP-2,5 » GUM
6 Man.obe.-tlok MT-6 »? GUM
7 Man.obe.-ttok MTU-60 - 2 sztuki ? GUM
8 Man.obc.-tlok MTU 600 ” GUM
9 Man.obc.-tlok KP-15420A ” GUM
10 Man. kwarcowy Mensor ? GUM
11 Czujnik termometru oporowego ? OUM W-wa nr.fabr
- 490166
12 Czujnik termometru oporowego » OUM W-wa nr.
fabr. - 490253
13 Akcelerometr typ 4291 »? GUM nr.fab398340
14 Vibrationmeter uwierzytelniony GUM nr.fab. 2511
1438008
15 Mier.Dzwigku typ 2235 zalegalizowany GUM ur.fab.
1719752
16 Akcelerometr typ 4370 uwierzytelniony GUM nr.fab.
1451924
17 Akcelerometr typ 4371 uwierzytelniony GUM nr.fab.
1432770
18 Akcelerometr KD335 uwierzytelniony GUM nr.fab. 42738
19 Akcelerometr KD35 uwierzytelniony GUM
20 Wzm.CAX nrl oddany do spr GUM nr.fab 43168
21 Wzm.CAX nr.51 » GUM
22 Przetw.tens. typ TSt ? nr.fab. 6/0,5/88
23 Przetw.tens. typ TSt » nr.fab. 6/5/87

Przewidziano do uwierzytelnienia 6 zestawow (dop

w.cz. sekcji SKE, zestaw H
terminy w GUM bedzie to mozliwe w okresie IV kw:

ottinger'a, rejestrator X-

omiaréw wilgoci, generator 1 oscyloskop
Y, termometry). Ze wzgledu na diugie
artal 94/ 1 kwartat 95.
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6. STAN REALIZACJI ZAMOWIEN NA BADANIA.

W tablicy2 przedstawiono zestawienie badan wyrobéw w 1994r, wykonywanﬁ:h.fna zamo-
wieriie. klientow. zewnetrznych (spoza PIAP). Badania mieszczace si¢ w zakresie planowanej
akredytacii wykenywane byly na rzecz: o :
- certyfikaeji-metrotogicznej (zatwierdzanie typu) w GUM,
- certyfikacji na atest dopuszczenia do instalacji wg przepisow resortowych,
- potrzeb wiasnych klienta, zwiazanych z oceng jakosci i zgodno$ci z norma przedmio-

towa.
Tablica 2. Uslugi badawcze w 1994 r - wyniki rzeczowe i finansowe
Lp | Nrzlec ilo§é rh Warto$é zlec. z Zleceniodawca Temat
VAT
1 5338 115 20.000.000 | Gazownia W-wska Wyk.badan klimatycz.
2 5339 7 1.500.000 | Fabryka Kabli Ozaréw Maz. Sprawdzenie prézniomierzy
3 5343 48 10.000.000 | ELA COMPIL - Poznan Wykonanie badan odp. na zakl.
elektromagn.
4 5337 130 27.000.000 | PHU MM - Zory Badania odmierzacza
5 5345 12 2.500.000 | THOMSON POLCOLOR Test klimatyczny
6 5360 38 7.980.000 | Agencja Ochrony Mienia” ATLAS" Badania KEM
7 5366 5 1.044.000 | PREDOM-OBR - W-wa Sprawdzenie manometr.
8 5363 80 16.704.000 | MERA - Tarnéw Badania KEM
9 5368 160 36.000.000 | CORRIMEX - W-wa Badanie odmierzacza
10 5372 48 10.000.000 | SHRACK-ERICSSON Warszawa Badania KEM
11 5371 38 8.180.000 | Agencja Ochrony Mienia "ATLAS" Badania KEM
12 5377 122 31.720.000 | ZDZ - Wyszkéw Wykonanie czujnikéw wilgotno-
$ci
13 5388 160 36.000.000 | Nordic Petrol Systems - Szwecja Badania odmierzacza paliw
14 5387 160 36.000.000 | Nordic Petrol Systems - Szwecja Badania odmierzacza paliw
15 5391 120 25.000.000 | "PLUM" - Bialystok Wyk.badan uzupelniajacych
przelicznika Mac BAT
16 5394 106 26.840.000 | Instytut Medycyny Morskiej i Tropik Wykonanie naprawy i zdjgcie
Ratownictwa Morskiego - Gdynia charakterystyk manometréw
rezonatorowych
17 5397 34 7.000.000 | THOMSON - POLKOLOR Test klimatyczny
18 5399 160 36.000.000 | Tankenlagen Salzkotten Niemcy Badanie odmierzacza paliw
19 1483 300 84.663.100 | FASER - Tarnowskie Géry Regulacja manometréw
20 5407 70 15.000.000 | Tankslagen Salzkotten Niemcy Badania odmierzacza paliw
21 5408 14 3.000.000 | THOMSON POLKOLOR Test klimatyczny
22 5418 38 8.140.000 | Agencja Ochrony Mienia "ATLAS" Badania KEM
23 5423 140 30.000.000 ] Tarnowskie Przeds. Automatyki Przem. | Wykonanie badai KEM
24 5422 47 10.000.000 | Wytwérnia Element. Autom. "WELA" | Wyk. testéw na temp. i wibracje
Jawczyce czujnik6w plywakowych
25 5421 47 10.000.000 | Zakiad Mech. Prec. i Slusarstwa W-wa | Wyk.testow na temp. i wibracje
czujnik6w ptywakowych
26 5420 47 10.000.000 | LARKINS SECURITY Wykonanie badain KEM
27 5433 70 17.528.400 | HUNERT Niemcy Badania odmierzacza paliw
28 5434 370 79.254.400 | NOMA 2 - Tychy Wykonanie badan KEM
29 5439 187 40.000.000 | ASP - Krakow Wykonanie badan klimatycz-
nych
30 5440 33 7.000.000 | THOMSON POLKOLOR Test klimatyczny
2906 653.053.500
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7. Szkolenia zewngtrzne

7.1. ,,Kurs wyktadowcow w zakresie zarzadzania jako$cig”

Organizator: SGS i PTK ,,Supervise”

Termin: marzec 1994,

Uczestniczyt: NQ i KLN,

7.2. Walne Zgromadzenie Klubu Polskich Laboratoriéw Badawczych POLLAB.
Organizator: Sekretariat POLLAB.

Termin: kwiecien 1994,

Uczestniczyt: KLN

7.3. Kurs ,,Auditor Jakosci” organizowany wg programu BSI i prowadzony przez specjalistéw
BSI,

Organizator: PCBC

Termin: czerwiec 1994

Uczestniczyl: KLN

7.4. Seminarium ,,Prawne i instytucjonalne problemy organizacji systemu badan i certyfikacji
maszyn i srodkéw ochrony indywidualnej pracownikow”

Organizator: Ministerstwo Pracy i Spraw Socjalnych RFN oraz Ministerstwo Pracy i Polityki
Socjalnej RP.

Termin: wrzesien 1994,

Uczestniczyl: KLN i kier. SBR,

71.5. Kurs ,,Akredytacja laboratoriow”
Organizator: ZETOM Katowice i PCBC
Termin: pazdziernik 1994

Uczestniczyt: KLT

7.6. Kurs ,,Auditor Jakosci” organizowany wg programu DGQ i prowadzony przez specjali-
stow DGQ

Organizator: PCBC

Termin: wrzesien 1994 - styczen 1995
Uczestnicza: KLQ i kier. SBR

8. Udzial w konferencjach i publikacje

¢ IV Krajowa Konferencja Robotyki Wroctaw
Termin wrzesien 1993,
1. ,,0dpornos¢ robota przemystowego na zaktécenia wystepujace w zasilajacej sieci
energetycznej”
mgr inz. Cz.Godzisz,
2. ,,Problemy bezpieczenistwa pracy na stanowiskach zrobotyzowanych”
mgr inz. K. Majdan, mgr inz. W Klimasara,
* Biuletyn PIAP Nr 6-170/93
~Identyfikacja zagrozen bezpieczenstwa uzytkowania robotéw przemystowych”
mgr inz. K.Majdan, mgr inz. W Klimasara,
¢ Konferencja MECHATRONIKA’94
Organizator: PW wydziat Mechaniki Precyzyjnej,
Termin: wrzesien 1994
1. ,,Regresja nieliniowa w ocenie robotéw” dr inz. A.Sawicki,
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2. ,,Mikroprocesorowy regulator wolnozmiennych proceséw technologicznych MRP-

42C»
mgr inz.G.Kazimierski, mgr inz.Z.Pietrusinski.
¢ Seminarium ,,Opracowywanie wynikéw pomiaré6w”

Organizator: Ministerstwo Przemystu i Handlu oraz POLLAB,

Termin: pazdziernik 1994,

1. ,,Ocena niepewnosci i niedoktadnosci w pomiarach:

mgr inz.K.Majdan, dr inz. A.Sawicki.

9. Szkolenia wewnetrzne

3.1. Cele szkolenia
e Zapoznanie personelu PIAP-LAB z matematycznymi metodami oceny wynikéw badan oraz
wdrazanie stosowania tych metod.
e Wdrazanie zasad postepowania podanych w danej procedurze w obszarze organizacyjnym
jej stosowania.
e Zapoznanie personelu PIAP-LAB z zasadami korzystania z LABBASE.

3.2. Przedmiot szkolenia - elementy systemu jakosci wg PN-EN 45001 oraz wybrane zagad-
nienia ogdlne.
3.3. Szczegbtowy harmonogram wykonanych i planowanych szkolen przedstawiono w tabli-

cach3i4.
Tablica 3. Zrealizowane szkolenia wewnetrzne w PIAP-LAB
Lp. | Symbol dokumentu, wydanie, autor |Szkolenie dotyczy ‘|Forma szkolenia,
(osoby, obszar or- |Termin szkolenia,
ganizacyjny Prowadzacy
1. | "Podstawowe pojecia i okreslenia - caly personel - Seminarium,
metrologiczne" PIAP-LAB -21.04.1994
- dr inz.A.Sawicki
2. |"Podstawy obstugi kompute-réw, - personel PIAP- - szkolenie,
edytor tekstéw TAG, kartotekowa LAB, -28.04.1994, 5.05.1994
baza danych TIG" - mgr inz.E.Jachczyk
mgr inz.G.Kazimierski
3. |"Wykorzystanie metod statystycz- - caly personel - seminarium,
nych do oceny wynikow doswiad- PIAP-LAB - 16.05.1994, 23.05.1994
czalnych" - dr W.Rudzki
4. |KJA_LAB, wydanie 4.01, - caly personel - Seminarium,
zespol redagujacy PIAP-LAB -9.06.1994,
GP00_00,wydanie 2.01 - prof. dr inz. T.Missala,
prof. dr inz.T.Missala mgr inz. K.Majdan
5. | Analiza bledéw pomiarowych - caly personel - wyktad,
PIAP-LAB - 15.06.1994, 17.06.1994
- dr inz. H.Szubert
6. | Bledy statyczne cyfrowych przyrza- |- caly personel - wyklad,
déw pomiarowych PIAP-LAB, -23.06.1994,

- doc. dr inz. J. Korytkowski,
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Tablica 4. Planowane szkolenia wewnetrzne w PIAP-LAB
Lp. | Symbol dokumentu, wydanie, au- |Szkolenie dotyczy | Forma szkolenia,
tor (osoby, obszar Termin szkolenia,
organizacyjny Prowadzacy
1. |,,Oméwienie raportéw z przepro- |- caly personel - Szkolenie,
wadzonych ostatnio auditéw i za- |PIAP-LAB - listopad 1994
kresu dzialan korygujacych” - mgr inz. KLN
2 |,Kompetencje techniczne labora- |- caly personel - Szkolenie,
torium PIAP-LAB” PIAP-LAB - listopad 1994
Procedury: GP05_01, GP05_04, -KLN, KLT
GPOS 05, GP05 06
3 |»Dokumentowanie systemu jako- |- caly personel - Szkolenie,
$ci” PIAP-LAB - grudzien 1994
Procedura: GP09_01, GP19 01, -KLQ
GP19 02, GP19 03
4 |,Polityka jakosci i zasady projek- |- caly personel - Szkolenie,
towania i wdrazania systemu ja- |PIAP-LAB - grudzien 1994
kosci w PIAP-LLAB” - KLLN
5 |,Akredytacja laboratoriéw ba- - caly personel - Szkolenie,
dawczych wg PN-EN 45001” PIAP-LAB - listopad 1994
- KLT
6 |,,Wiadomosci nt. laboratoriow - kierownicy sek- |- Szkolenie,
akredytowanych i zasad postepo- | cji - listopad 1994
wania z wyposazeniem pomiaro- - mgr inz.P.Polatowski(PCBC)
wo-badawczym”
7 |,Zasady przeprowadzania auditu |- caly personel - Szkolenie,
certyfikacyjnego” PIAP-LAB - listopad 1994
- KLN, KLQ
8 |»System préb losowych w bada- |- caly personel - Szkolenie
niach odbiorczych - zagadnienia |PIAP-LAB - grudzien 1994,
podstawowe” - kierownik SBR

10. Stan dokumentowania systemu jakosci

W skiad dokumentacji systemu jakosci PIAP-LAB wchodza;

* Ksigga Jakosci PIAP-LAB.

* Procedury systemowe serii GP...
¢ Procedury badawcze serii TP...
¢ Instrukcje badawcze serii IN...

» Kartoteki komputerowe aktualizowane i nieaktualizowane.

W dalszym ciagu przedstawione sa syntetyczne rezultaty opracowania, wdrozenia i funkcjo-
nowania ww dokumentow.

M
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Struktura dokumentacji

LABBASE

| @ KJA LAB

systemu jakosci PIAP-LAB

KATALOG PODSTAWOWY
Ksi¢ga Jakosci,

® PRO LAB

Procedury laboratorium,

® INSTLAB

® PRO GOL
® PRO_BAD

® PRO SPS
® PRO SKE
® PRO SBA
® PRO SBR
® PRO SCT
® PROWZOR

Instrukcje laboratorium,

® INSTSPS

| ® INSTSKE

® INSTSBA
® INSTSBR
® INSTSCT
® INSTSOT
® INSTWSP

vy

—

[ ]
INSWZOR I IR ———————

i

® APT LAB
® CZZ LAB
® LEG LAB
® WZR LAB
® POM_LAB
® FORMLAB
® DOSTLAB

Kartoteka aparatury,

Kartoteka zespolow lub cz¢éci zamiennych,
Kartoteka $wiadectw legalizacji i uwierzytelnienia,
Kartoteka $wiadectw wzorcowania i sprawdzenia,
Kartoteka pomieszczei

Zbioér formularzy z procedur ogélnych,

Kartoteka dostawcow

Wyrézniono dokumenty grupowane w ukladzie rocznym oraz nie podlegajgce aktualizacji

/
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10.1. KSIEGA JAKOSCI PIAP-LAB

¢ Wydania:

‘Nr Data wydania Uwagi

wydania —
1.01 listopad 1992 dyrekcja + komisja ocenw
2.01 wrzesien 1993 zmiana edytora na TAG

robocza wersja dostosowana do zalecen

3.01 listopad 1993 POLLAB'u opiniowana przez ZSQ
3.02 styczen 1994 wydanie zatwierdzone i rozprowadzone
4.01 czerwiec 1994 wydanie obowigzujgce aktualnie

» Gtdbwne zmiany wprowadzane do wydania 5 KJA_LAB
< Wprowadzenie zapisu dotyczacego uprawnien KLN do zatwierdzania do-
kumentéw systemu jakosci,
< Zmiany struktury organizacyjnej PIAP-LAB i PIAP,
@ \Wprowadzona zostanie numeracja egzemplarzy, "
< B. szczegbtowe okreslenie delegacji odpowiedzialno$ci,
@ Uaktualnienie stanu pomieszczen i wyposazenia (domofon, sie¢ kompute-

rowa),

& Wprowadzenie zmian w zakresie akredytac;ji,
= Uaktualnienie stanu wyposazenia pomiarowego i badawczego,
& Uaktualnienie planéw pomieszczen.

10.2. Informacje na temat stanu wdrozenia i funkcjonowania procedur systemowych,
badawczych i instrukgiji.

» Informacje nt. stanu procedur systemowych GP

@ 29 opracowanych procedur,z tego tylko 10 procedur posiada wydania 1,
< Nowe wydania lub wersje 5 procedur po auditach przeprowadzonych w o-
kresie czerwca-lipca 1994,

e Informacje nt. stanu procedur badawczych TP i instrukcji IN

& Opracowano 21 procedur badawczych i 28 instrukciji,

4 procedury bedg opracowane do konca 1994r,
5 instrukcji bedzie opracowanych do konca 1994r.

A5
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&~ Zaplanowane jest opracowanie 3 procedur badawczych) oraz 5 instrukcji
w celu rozszerzeniu akredytacji.

W przedstawionych ponizej tabelach oraz w postaci graficznej przedstawiono aktualny stan
opracowania i wdrozenia dokumentéw systemu jakosci PIAP-LAB.

Stan opracowania i wdrozenia procedur ogélnych serii GP...

30
2
2
15

10

Oprac. Wdroz Zatwier. Rozpr.  Ogbtem

Stan opracowania i wdrozenia procedur badawczych serii TP...

25

20

15

10

Oprac. Wdraz. Zatwier. Rozpr. Ogétem

Stan opracowania instrukcji badawczych serii IN...

35

30
25
2
15
10

5

0
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10.3. Stan kartotek komputerowych labbase

Grupa Liczba dokumentéw Uwagi
dokumentéw w tym wydania archi-
walne _
AUD_RAP 21 Raporty z auditow .
0
APT_LAB 284 Kartoteka aparatury
nie dotyczy
BAD_RAP 10 Raporty z badan
0
CZZ LAB 79 Kartoteka zaspoloéw lub czgéci zamiennych
nie dotyczy
DBN_RAP 3 Raporty z dziatalnoéci biezacej
0
DIA_RAP 10 Raporty diagnostyczne
0
DOSTLAB 1 Kartoteka zaméwien
0
FORMLAB nie dotyczy zbiér formularzy z procedur ogdlnych
nie dotyczy Lo
INSTLAB 43
18
KJA_LAB 4
3
KLI_LAB 0 Kartoteka klientéw
0
KOR_RAP 15 Raporty z dziatan korygujacych
7 e
LEG_LAB 11 odzwierciedlenie aktualnego stanu dotyczacegt
nie dotyczy legalizacji w PIAP-LAB
OBT_BAD 2 Kartoteka obiektéw badan
0
PLANLAB 11 Dokumenty planistyczne
0
PERSLAB 14 Kartoteka personelu
. nie dotyczy
POM_LAB 21 Kartoteka pomieszczen
nie dotyczy
PRO_LAB 71 ‘
35 ‘
REKLLAB 0 brak tego typu dokumentéw
0 Kartoteka reklamacii
WDRARAP 80 Raporty z wdrazania systemu jakosci
nie dotyczy . . a
WZR_LAB 6 odzwierciedlenie aktualnego stanu dotyczacego ¢
nie dotyczy wzorcowania w PIAP-LAB
ZAM_LAB 0 Ewidencja otrzymanych zaméwien
0
ZSQ_RAP 39 Raporty z prac zespotu ZSQ
0

5
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11. Stan auditowania systemu jakosci

Od poczatku wdrazania systemu jakosci w PIAP-LAB wykonano w sumie 21 auditéw w czte-
rech turach:

e 2 audity dotyczace procedur ogdlnych systemu jakosci w poszczegdlnych sekcjach

- termin: listopad 1993

- auditorzy: doc. dr inz.T.Galazka, mgr inz. G.Kazimierski, inz. B.Stawinski, inZ.
K.Wiech,

e 4 audity dotyczace procedur badawczych i instrukcji w poszczegdlnych sekcjach

- termin: marzec-kwiecien 1994,

- auditorzy: doc. dr inz. T.Gatazka, doc. dr inz. P.Jablonski, mgr inz. G.Kazimierski,
mgr inz. W.Klimasara, mgr inz. S.Kosztowski, dr inz. A.Sawicki,.

e 3 audity dotyczace procedur ogdlnych i Ksiggi Jakosci w catosci PIAP-LAB
- termin: czerwiec-lipiec 1994,
- auditorzy: doc. dr inz. T.Galazka, mgr inz. A.Kaczanowska, mgr inz. S.Kosztowski.

e 12 auditow dotyczacych pomieszczen, wyposazenia pomiarowo-badawczego oraz dokumen-
tacji systemu jakosci w sekcjach PIAP-LAB

- termin: wrzesien-pazdziernik 1994,

- auditorzy: doc. dr inz. T.Gatazka, doc. dr inz. P.Jabloniski, mgr inz. A.Kaczanowska,
mgr inz. G.Kazimierski, mgr inz. W.Klimasara, mgr inz. S.Kosztowski, dr inz. A.Sawicki.

oraz

¢ Pierwszy przeglad systemu jakosci PIAP-LAB przez kierownictwo Instytutu.
- termin: kwiecien 1994,
Zespdt przeprowadzajacy przeglad: przewodniczacy - doc. dr inz. S.Kaczanowski,
czionkowie zespotu - prof. dr inz. T.Missala, dr inz. J.Jabtkowski, dr inz. J.Frontczak.
Wyniki przegladu - w raporcie AR03°01, opracowanym przez NQ.

¢ Drugi przeglad systemu jako$ci PIAP-LAB przez kierownictwo Instytutu.
- termin: listopad 1994,
Zespot przeprowadzajacy przeglad: przewodniczacy - doc. dr inz. S.Kaczanowski,
cztonkowie zespotu - prof. dr inz. T.Missala, dr inz. J.Jablkowski, dr inz. J.Frontczak.
Wyniki przegladu w raporcie AR03’°02, opracowanym przez NQ.

12. Stan realizacji dzialan korygujacych
Dziatania korygujace sformuowano w ,,harmonogramach” - wg zalacznika A do pro-
cedury GP18 01.

Wykonano cz¢$¢ zadan sformuowanych w ww. Harmonogramach. Pozostate powinny
by¢ wykonane do 15.12.1994r.

NG
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Proponuje si¢ weryfikacj¢ wykonania wszystkich dziatan korygujacych oraz innych,
ktore moga by¢ wykonane do konica roku 1994 w formie auditu rutynowego, przeprowadzo-

nego w okresie stycznia 1995r.
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