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Analiza d•skryptorowa 
ROBOTY = ZAPEWNIENIE JAKOŚCI 

Analiza dokurnentgqyjna 
Opracowano plan jakości robota URP 120 pa podstawie wytycz 
projektu normy ISO 9004-5 z wykorzystaniem procedur badawc • 
PLAP-LAB 
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Temempor PLANU . 

PrZedmiotśrh' planu jest zapeWnienie jakości opracowania i .oceny' 

konstrukcji robota przemysłowego typu, IMP. 120/150B w ,spos6b 

zgodny z wymaganiami PH-EX e900t. . 

Robot ten jest wytworem Przemysłowego Ihstytutu Automatyki i Po-

miarów w: Warszawie. 

Z. 4AWEES PLAM 

. Robot URP i5OB bazuje na uprzednio 
Opracowanej konstrUkcji robO-

ta 1.26 .kg, kt6rego 2 prototypy zoitalT wykonane.. W. 
związku z tym.

plan dtialah jakościowyoh.obejmuje; 

* identyfikację stanu manipulatorów i określenie zakresu. niez-

będnych prac; 
* oc,eng wyników dotychczas wykonanych" prób i 

ewentualne ich uzu-

pełnienie; 
* opracowanie koncepcji dwu wersji robpta z 

napędami BOSCha: 

# wersji 1.20/i5OB' 

# wersji superszybkiej iEOBS; 

• wykonanie projektu realizacji wersji supe'rszybkiej robota 

"i2OBS na bazie napędów i sterowania firmy -Bosch; 

* adaptacja manipulatora do wersji superszYbkiej 
robota; 

* wykonanie i prototypu superszybkiego robota i2OBS na bazie 
na-

pedów i sterowania firmy Bosch ; 

uruchomienie, badania i testy laboratoryjne 
wersji•superszyb-

kiej robota; 

t(- projekt i wykonanie instalacji oraz prOby i badania 
robota w 

zalr:ladzie przemysłowym; 
* zweryfikowane dokumentacje .techniczne robotów URP '20 i URP 

i2OBS. 

Elementy te zostały zestawione w planie działań jakościowych 

zaL.C. 

3- OCCOW' IIIIEDZIALNIDSZ WIEIROWNICTWA 

3-1-POLITY1A jAKOgCI 

Polityka jakości Instytutu została podana w' dokumencie stanowią-

cym załącznik do Zarządzenia . Nr 5 Dyrektora Instytutu z 

dn. i994.66.20 - załącznik A. 
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3;Z. COROWIEOZIALNOgE ZA REALIZACJE 

Dane kierowników zespołów wykonawczydh Odpowiedzialnych za rea-

lizację poszczególnych zadafi zestawiano'w planie działań jakoś-

ciowych -1. załącznik B. 

. 11t. WRZEGLAD WONTRAKTV 

Praca jest realizowana na podstawie umowy podpisanej z rpm 

-(klientem) w ramach przepisów,dotyczących projektów celowych, 

tym samym przegląd kontraktu zostsl wykonany. 
przypadkU konieczności wprowidzenla,Zmian, obowiązują .przepisy 

państwowe ustalone przez KBN. Za postępowanie zgodne z tymi 
-  

przepisami są odpowiedzialni: :

* KiproWnik Ośrodka Mechatroniki - mgr iht.Maciej Oleksiuk; 

* Kierownik Działu Planowania PIAP - mgr int.Joanna Stępniewska. 

S. STEROWANIE PROJEWYEN 

Elementy sterowania projektem zestawiono,w planie działań jakoA-

ciowych - zal.B. Bazuje on na dokumentatach [15.13], edyt robot, 

w ich „rozumieniu jest systemem, związanym z bezpieczeństwem.

Przyjęto, że właściwym wymaganiem będzie poziom nienaruszalności 

bezpieczeństwa E, to jest występowanie 10-7 do 10-5- uszkodzeń 

niebezpiecznych na godzinę. 
Audity będą prowadzone wg procedury GP17_01B - załącznik C. Au-

ditorzy powinni spełniać wymagania dokumentu 115.13], t.j. po-

winni pochodzić z działu Instytutu nie związanego .z realizowanym 

przedsięwzięciem Audity po badaniach pełnych i po ostatnim eta-

pie, obejmujące sprawdzenie wg procedury TP3_09 mają za zadanie 

globalną ocenę robotów z punktu widzenia bezpieczeństwa funkcjo-

nalnego oraz ich akceptację do 'prób obiktowych i produkcji. 

6. STEROWANIE MCWONENTACJA 

bo czasu wprowadzenia W PIAP, w ramach opracowywanego systemu 

jakości, procedury zarządzania dokumentacją, przyjęto następują-

ce zasady: 

6. 1 . rysunki i inne dokumenty o charakterze dokumentacji tech-

nicznej, wprowadzane *do użytku i stosowania , mają akceptację 

Głównego, Wykonawcy kontraktu; mote On upoważni& do takiej akcep-
tacji kierownika nie podlegającej Mu komórki organizacyjnej 

PIAP, realizującej Zamknięte fragmenty opracowania; 

6.2. akceptacja, o której mowa wytej, ma mieć miejsce przed 

przekazaniem dokumentacji do wykonania prototypów; 

• 
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'6.3. zaakceptowana dokumentacja może być zmieniana i poprawfanam 
tylko na podstawie karty zmian.- załącznik D, zaakceptowanej 
przez tę samą osobę, która akceptowała dokumentację; wprowadze-
nie zmian powinno bird odnotowane na dokumencie zmienionym, zgod-

nie z zasadami podanymi w Polskich Normach; 

6.4, w przypadku zaistnienia odchyłek wykonawczych, elementy 
niezgodne 'z dokumentacją dopuszcza do użycia osoba akceptuląca 
odpowiednią dokumentację; dopuszczenie to wymaga dokumentu pisa-
nego - załącznik D; 
6.5. wszelkie'dokuMenty.zakończone: sprawozdania z etapów badaw-
czych, analiz, auditów, badan laboratoryjnych i t.p. oraz zakon-. 

• czome dokUMentacje techniczne są archiwizowane w OIN, wg dotych-
czasowych zasad. 

MCIS:TAXM 

Do czasu wprowadzenia w PIAP, w ramach opracowywanego systemu 

jakości, procedury realizacji dostaw 'materiałowych, przyjęto 
następujące zasady: 
7. i . silniki i ich sterowniki zostaną zakupione w firmie Bosch, 
o renomie ustalonej na rynku, a ponadto będą one mieć atest; 
7.2. wszystkie istotne elementy elektroniczne i mechaniczne będą 
pochodzić 'od dostawców jut znanych w PIAP i których wyroby nie 

budziły zastrzeżeń lakościowych; 
7.3.wszystkie elementy wykonywane na zamówienie będą pochodziły 
od wypróbowanych dostawców,' będą wykonywane Z atestoeanych mate-
rialóW i będą mieć świadectwo kontroli, stwierdzające wykonanie 
wg zatwierdzonej dokumentacji.; 

7.5. wszystkie materiały i elementy pomocnicze stosowane w mon-
tażu będą pochodzić ze sprawdzonych .tródel i w miarę możliwości 
będą' atestowane. 

a. PROOOKTV MOSTAWCZAME FEZEZ ZAMAWIAJĄCEGO 
Punkt ten nie dotyczy rozpatrywanego kontraktu. 

S- IMEMMIWIKACJA I CCIWASZZALMOg4Z HISTORII 

Do czasu wprowadzenia w PIAP, w ramach opracowywanego systemu 

jakości, odpowiedniej procedury, przyjęto następujące zasady: 
9,1 , Główny Wykonawca kontraktu ustala listę el.ementów i zespo-
łów ważnych ze względu na jakość robota; 

• 
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.9.E. 'zespaly i elementy uniieszCzone na tej liście zostają zao7

.patrzone w dokumenty towarzyszące (np. przywieszki), na. których 

odnotowuje się -wykonane ópercje s montatowe i kontrolne oraz 

ewentualne informacje .a uszkodzeniach i naprawach, jakie miały .

miejsce w czasie ..v.r twarzania, jak równiet.dolącza sie do nich 
'kopie dokumentów akceptującYch odchyłki wykonaWcze ( 
9,3. przywieszki wraz z dołączonymi do niCh dokumentami zostają 
dołączone, jako załączniki,' do sprawozdania z ostatniego etapu 
realizacji kontraktu. 

10- 7111ERCIVANIE 0Moso1su 1Ace1immukesrzAc4- smisiwsocmAmsc z WWW: 

EAMI msw smumswakxsem wvmAcAM, 

Niniejszy „kontrakt dotyczy wykonania prototypów robota i piloto-

wego gniazda zrobotyzowanegp, 

ności dotyczą tych dwóch 'etapów 
dzenia odpowiednich 'procedur 

a więc wymienione w tytule:czyn-
realizacyjnych. Do czasu wprawa-

w ramach systemu jakości PIAP, 
przyjęto następujące zasady postępowania: 
10. i . wykonywanie elementów i zespołów oraz montaż jednostek 
funkcjonalnych i całości odbywa Się pod nadzorely:. konstruktorów 
wyznaczonych imiennie przez Głównego Wykonawcę kontraktu do 

poszczególnych zadań; 
i0.2. do zadan wyznaczonych konstruktorów male±y: 

* dostarczenie wykonawcom zatwierdzonej i aktualnej dokumentac-

c.ji; 

* sporządzanie niezbędnych kart zmian, uzyskiwanie Ich zatwie-
rdzenia oraz wprowadzanie ich do dokumentacji na egzemplarzt, ar-

chiwalne i_warsztatowe; 

* zweryfikowanie, po wykonaniu danego elementu, zespołu lub jed-
nostki funkcjonalnej, zarchiwizowanej dokumentacji i stwierdze-

niem podpisem, te odzwierciedla ona rzeczywisty stan realizacji; 

* sprawdzenie odpowiedniobaA materiałów wprowadzanych do proce-
su; 

:* sprawdzanie jakości wykonania i zgodności z dokumentacją; 
* dopilnowanie, aby elementy, zespoły i materiały nie spełniają-
ce wymagań dokumentacji nie weszły do procesu i aby zostały od-
powiednio oznakowane (np ,czerwoną farbą) 4 usunięte zmiejsca 
wykonywania procesu; 

* wystawienie i zaopiniowanie karty dopuszczenia do dalszego 

utycia materiału; -e-lementu lub zespołu nie spełniającego wymagań 
dokumentacji, o ile takip postąpienie uważa za słuszne; 
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* uzyskanie zatwierdzenia karty, o której•rw-wa Wyżej; • 

4k dopilnowanie: aby *wszystkie zapisy identlifikacyjfte (13.9) były 
sporządzane, by towarzyszyły danemu elementowi iub zespołowi i 
aby zostaly właściwie zarchiwizowane. 
10.3. Główny Wykonawca kontraktu nadzoruje wykonywanie powyż-
szych czynności i odpowiada za ich prawidłową realizację. 

11. SWEAWMZENIE MMCM 

11.1-SpraWdzenie koncowe prototypu 

11.1.1: Celam zapewnienia -właściwej jakości i 'wiarygodności ba-
dań końcowych, zostaną one wykonane w akredytowanym laboratorium 
PIAP-LAB według obowiązujących tam procedur, wymieniohych w za-
łączniku B i p.15. 
11.i.E. Wszystkie uzgodnienia wymagane-procedurami PIAP-LAB zat-

wierdza Główny Wykonawcas kontraktu. 
11.L.3. Raport z badań końcowych zostaj-e, poddany auditowi celo-

wemu - wg procedury zaliC - , którego wynikam ma być: 
* wniosek stwierdzający prawidłowe wykonanie całego zadania, tj. 
że robot spełnia postawione mu wymagania i mote być przekazany 
do zastosowania w gnietdzie p4.1otowym; 

albo 

* wniosek stwierdzający konieczność wykonania określonych pópra-
weki 

albo 

* whiosek stwierdzający nie osiągnięcie zamierzonych celów. 
ii . 1 .4.Raport z auditu NQ przedstawia DN. DB i Głównemu Wykonaw-
cy kontraktu, którzy podejmują stosowne decyzje. 

11.Z. Sprawdzenie korcowe gniazda pilotowego 

11.E.i.Zakres i metoda sprawdzenia końcowego pilotowego gniazda 
zrobotyzowanego powinien zostać uzgodniony z klientem. 
11 .E.E.• Z badań dotyczących sprawdzenia końcowego należy spo-
rządzić raport wg procedury GP14_01 (PIAP-LAB). 

11.E.3. Raport z badań poddaje się auditowi celowemu - wg proce-
dury zal.0 , * którego zadania są takie same jak podano w 

:p.11.1.3. 
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, 1Z. ZAPISY MCWWCZACE JAK6SCI 

• 

le.l.Na zapis* dotyCzące.jakoSci siciadaiq .sig *

* dokumentacja techniczna robota; 

*„ dokumentacja techniczna gniazda pilotowdgo; 

* karty zmian; 

* karty odchyłek; 
* zapisy ze" sprawdzania. jakości materiałów, „ elementów, zespblów 
I jednostek funkcjonalnych;. 

* raport z bsda.A.koricowyCh robota; 

,* raport z -.badań końcowych pilotowego gniazdo, zrobotyzowanego; 
* raporty z auditóW wymienionych w zal.B; 

* protokóły ź odbiorów komisyjnych wymienlonych w zal,B; 
* sprawozdania z,poszczególnyc'h etapów pracy, nie stanowiące do-
kumentacji technicznej sensu stricto; 

12.2. 4:siło:At zapistm dotyczących jakoskt zostaje zarchiwizowana 
U Głównego Wykonawcy kontraktu, w sposób przez Niego ustalony i 
powinna być dostępna - za odpowieanim± zezwoleniami; 
* klijentowi; 

* aUditorom, przeprowadzającym audity wynikające z planu jakoś-
ci.: 

* do celów promocyjnych. 

13. AZJOM JAWC5C1 

Audity jakódci przeprowadza sig wg procedury GP17_01B - zal.0 

W etapach realizacji wskazanych w zal.B. • 

141- FEZEGIADV AlICILALMC8C1 

Przeglądy aktualności niniejszego planu: powinny być przeprowa-
dzane z okazji każdegó. auditu, 

Aktualizację planu wykonuje Główny Wykonawca kontraktu. 

15. MCKUMIEVIM FCWOLAME *

15. 1 . PR-EN 29000: i993 Normy dotyczące zarządzania jakością 
zapewnienia jakości. Wytyczne wyboru i stosowania. 
15.2. PN-EN 29000: 1993 Systemy jakości. Model zp.pewnienia ja-
kości w projektowaniu, kohstruowaniu, produkcji, instalowaniu i 

serwisie. 

15.3. P!-EN 2840E: 1993 Jakość. Terminologia. , 
- 
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i5.4. 29604: 1493 Zarządzanie jakoaCią i elementy zyitemu 
jakości. Wytyczne.,, 

PH-EN 29283: , L993 Roboty przemyslówe, Metody badania cha-

rakterystyk funkcjonalnych. 

1-5.6. PH-EN 29946: Robdty przemysłowe PrzedstaWianie charakte-

rystyk. 

15. 7. PN-ISO 10011-1: 1994 Wytyczne do auditowania systemów 

Kości. Auditowanie. 
15.8: PN-ISO 1001173: . 1.994 Wytyczne do auditowania systemów ja-

kości. Zarządzanie programami audi:tów. 
15;9. PN-ISO 10E18 H.994 Roboty przemysłowe. Bezpieczeństwo. 
15.10. ISO '11161: 1993 Industrial automation,systems. - Safety 

systems - Safety of integrated manufacturing systems" - Basic re-

quirements. 

15.11. ISO/DIS' 9064-5: Quality management and quality syatem 

elements - Part ,5: Guidelines for quality plans. 

15.12. ISO DTR 11062: Manipulating industrial robots. Guidelines 

for EMC tests methods and performance evaluation criteria. 

15.13. IEC CD 65A(Secretariat)1E2 i 1_23: - Functional safety: Sa-

fety-related systems. 

* Part i : General requirements; 

i; part E: Requirements for electrical/ electronic/ programmable 

electronic systems; 

* Part 3: Requirements for software. 

15.14. G1)17_0113: Przeprowadzanie auditu wewnętrznego. PIAP-INST: 
15.15. GP14_01:Sporządzanie raportu z badan. PIAP-LAB. 
15.16. TP3_01 : ,Wykonywanie badań pełnych układów sterujących ro-
boprzemyslowych. PIAP-LAB. 

15. 17. TP3_0E: Wykonywanie badań pełnych robotów przemysłowych o 
Udźwigu do 60 kg. PIAP-LAB. 
15.18: TP304: Sprawdzanie projektu, konstrukcji, wykonania 

dokumentacji towarzyszącej: robota pod względem bezpieczeństwa 
użytkowania. PIAP-LAB. 
15.19. TP3_05: Wyznadzanie przestrzeni roboczej i kolizyjnej ro-

bota przemysłowego. PIAP-LAB. 
-15.20. TP3_06: Sprawdzanie statecznie:di zespoi...6w konstrukcyjnych 

I kompletnego robota przemysłowego. PIAILLAB. 
15.21. TP3_07: Wyznaczanie powtarzalhoAci pozycjonowania robota 

przemysłowego. PIAP-LAB. 
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WyzhAcanie'poWtarzalnoŚci_odtwarzaniq. prostoli-
Aitowegó _toru ruchu róbota-prZemyslOwego. P.IAP-LAB: 

i5.g3. TP3-09: Wykonywanie badań nienarusialnotci bezpieczeństwa 
pracy robota przemysowego. .PIAP-LAB. 

Wykonywanie badasA trwalorli rObotów- Przemysło-

SPRAWDZI. 

15.24. TP310: 

wych. PIAP-LAB. 

15.25. TP3_,Ji: Wyznaczanie pełzania charakterystyk pozYcjonowa-
nid." PIAP-LAB. 

,TP3_12: Wyznaczanie przeregulowania i czasu stabilizacji 

,pełZania. PJAP-LAB. 
15.E7 . TP3_13: Wyznaczanie poWtarzalnotci odwzorowania odcinka: 

PI? -LAB. 

15.28. -TP3_14: Wyznaczani d charakterystyk prędkości toru. 

PIAP-LAB. 

15.29. TP1_03: Wykonywahie badań bezpieczeństwa użytkowania 
przyrządów pomiarowych i urządzeń sterowniczych do procesów 

przemysłowych. PIAP-LAB. 

's • 

. " 

16. ZAILAKZWIWI 

16. 1 . Załącznik A: Polityka jakosci. 
16.8. Załącznik B: Plan działań jakościowych (tablica). 
16.3. Załącznik C: Procedura GP17_01B: Przeprowadzanie auditu 

wewnętrznego. 
16-.4. Załącznik D: Karta zmian / odchyldk (wzór). 
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POLITYKA JAKOS • CI • Stron . i 

jesteśmy instytutem naukowo-badawczym działającym w obszarze au-
tomatyzacji. robotyzacji i pomiarów przemysłowych. ' 

Nasz zakres działania to badania stosowane, projekty urządeli, 
projekty instalacji, oprogramowanie oraz dostawy tak urządeA i 
oprogramowania jak i kompletnych instalacji "pod klucz". - 

jakość łączymy z zadowoleniem klienta osiąganym dzięki produktom 
i usługom najlepiej zaspakającyM Jego potrzeby, a dostarczanym 
po korzystnej dlań cenie. 
Jakość jest podstawą warunkującą, nasz sukces; inspiruje ona na-
szą pracę i całą naszą organizację. 
system zapewntenia jakości części naukowo- badawczej PIAP polega 
na ciągłej analizie oraz ocenie jego funkcjonowania i doku-

mentowania według wymagań PN-EN E9001 . Wykorzystujemy wszystkie 

motliwe działania zapewniające, ze wykonywane przez nas prace 

badawcze, projektowe oraz dostawy będą pozbawione wad oraz będą 
spełniać oczekiwania naszych klientow. 
W szczególności każdy z nas w swojej pracy jest jednocześnie 
dostawcą i klientem w lonie firmy i jest odpowiedzialny za ja-

kość na swoim stanowisku pracy i w swoim dziale. Starania o za-

pewnienie jakości zakładają, te każdy zbiera informacje od 

klientów wewnętrznych i zewnętrznych, ustala ich potrzeby oraz 
Sposoby zaspokojenia tych potrzeb, Które wciela w tycie w swojej 

Pracy. 

Pomysły i inicjatywy pracowników są głównymi zasobami Instytutu. 
Zaspokojenie potrzeb i spełnienie' wymagań klientów są i będą 
zawsze w centrum starań PIAP. 
Deklaruję zaangażowanie swoje i całego personelu oraz.utyaie 

dostępnych mi środków i instrumentów oddziaływania do utrzymania 
W Części Naukowo- Badawczej PIAP systemu zapewnienia jakości 
zgodnego z PN/EN 900i oraz ciągłego doskonalenia go. 

DYREKTORA 

ds. BADA - • • OWYCH 

(dr int.J jabłkoyiski) 

aw Kaczanowski) 
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1.1.*Cel procedury 

Celem prodedury jeat sforMalizOwanie posiępowania.Związane; 
go z przeprowadzaniem auditów wewnętrznycb. w PIAP. 

' 

i.E. Przedmiot procedUri 

Przedmiotem procedury są zasady organizowania i przeprowa-, 
dżania audi-tow wewnętrznye.h2w:ramadh systemu jakości PIAT) oraz 
przedstawiania ich wyników. 

1.3. Zakres stosowania 

Procedura obowiązuje wszystkie komórki PIAP oraz pra-

cowników PIAP powqanych na auditorów.. 

1.4. Odpowiedzialno66 

' Za podjęcie działań wg niniejszej procedury i wdrożenie 
jej, to jest za systematyczne przeprowadzanie audi-tow są odpo-
wiedzialni: 

- Ng w zakresie auditów rutynowych; 

- bB w zakresie auditów celowych. 

f.5. Nazwy i określenia.. 
1..5. 1—Audit' wewnętrzny - 'audit przeprowadzany silami wiasnysia 

PIAP. 

1.5.2.Audit rutynowy - audit oki4esowy, którego przeprowadzenie 

wynika z planu pracy -HQ, uzgodnionego z DN. 

1.5.3.Audit celowy .7 audit przeprowadzany jako element oceny' 

biegu i wyników prac prowadzonych w cżqAci naukowo - badawczej 
PIAP oraz w przypadku doraźnych ocen wdrożenia systemu_ jakości w 
poszczególnych KO. 

1.,.5.4.Symb6le nazw stosowane w procedurze: 

DN 

DB 

„co 

NP 

- Dyrektor PIAP 

- Zastępca Dyrektora ds. -Badawczo - Rozwojowych 
-*komórka organizacyjna Instytutu 

- dział planOwania,Instytutu 
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Cel procedury 

Cel-em procedury jest sformalizowanie postępowani . związane-

.z Przeprowadzaniem auditów wewnętrznych w PIAP, mające wy-. 
Kaza6,że audity kompe'tenthe i rzetelx.le,a ich wyniki są miaro-
Aajne do oceny systemu jakpści obowiązującego w instytucie oraz 
jakości prac wykonywanych w części naukowo-badawczej -PIAP. 

i.E. Przedral8t procedury 

Przedmiotem procedury są zasady organizowanka i przeprowa-. 

dzania auditów wewnętrznych w ramach sYsteMu jakości PIAP oraz 
,przedstaWiania ich wyników. 

1.3. Zakres stosowS.nia - 

Procedura obowiązuje wszystki•e komórki . PIAP oraz pra-

cowników PIAP powołanych na auditorów. 

1.4. Odpowiedzialność 
Za podjęcie dzialan wg niniejszej procedury i wdrożenie 
to jest za systematyczne przeprowadzanie auditów są odpo-

wiedzialni: 

- HQ w zakresie auditów rutynowych; 

- DB w zakresie auditów celowych. 

1.5. Nazwy i określenia 
2.5.i.AUdit wewhętrzny - audi; przeprowadzany silami własnymi 

i.5.2.Audit rutyhowy - audit okresowy, ktOrego przeprowadzenie 

• wynika z planu pracy HQ, uzgodnionego z DN. 

i .5.3.Audit celon; - audit przeprowadziny jako'elemnt oceny 

biegu _i wyników prac prowadzónydh w części naukowo - badawczej 
.PIAP oraz w przypadku doraźnych ocen wdrożenia systemu jakości, w 
poszczególnych KO, 

i.5.4.Symbole nazw stosowane w procedurze: 

DH - Dyrektor PIAP 

DB - Zastępca Dyrektora ds: Badawczo - Rozwojowych 
KO - komórka organizacyjna Lnstytutu 

HP - dział planowania Instytutu 
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1. lenia według PH-ER 28402 i PH-ISO 0 
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OPIS POSTĘPOWANIA . 

k.i. Cele audit6w wewnętrznych 
'AuditY Wewnętrzne iIAPLAB mają za cel: 

* określenie zgodności lub .nizgodności elementów-systemu jakoś-

• „ci z „postanowieniami normy PH-ER 
29001; ' 

* ocenę stopnia wdrotenia'elementów systemu jakości, a w szcze-

gólności przestrzegania ustanowionych procedur i instrukcji; 

* umożliwienie Dyrekcji Instyttitu -i kierownikom KO poprawiania 

systemu .jakości w trybie 'realizacji działali kol4ygującydb.. 

* przeprowadzenie wszeMlstronnej i 
wnikliwej weryfikacji i oceny 

przebiegu i wyników' prac realizowanych w części naukowo, - ba-

dawczej PIAP. 

2.2. Rodzaje auditów wewnętrznych 
Rozróżnia się dwa rodzaje auditów wewnętrznych: 

* audity celowe przeprowadzane:-

# celem sprawdzenia zgodności z PN-ER asfoal, wdrożenia lub fun-

kcjonowania określbnego elementu sl;.stemu jakości lub określonego 

zbioru tych elementów; 

# celem weryfikacji i oceny biegu „i/lub wyników prac 
prowadzo-

nych w części, naukowo - badawczej PIAP. 

* audity rutynowe przeprowadzane 
okresowo, celem geheralnej oce-

ny zgodności, systemu jakodói i jego elementów z PH-EH 
2900i, ich 

wdrożenia oraz funkcjonowania całego systemu jakości. 

2.3. Decyzja o przeprowadzeniu auditu 
wewnętrznego 

Decyzję o przeprowadzeniu auditu wewnętrznego poaejmuje: 

- NQ w przypadku.auditu rutynowego; 
' 

- DB w przypadku auditu celoWegó. 

O podjętej decyzji przeprowadzenia auditu rutynowego HQ 
za-

wiadamia niezwłocznie: DR, DB i kierowników odpowlednich'KO. 

O podjętej decyzji przeprowadzenia auditu celowego DB 
po-

wiadamia niezwłocznie NQ oraz kierowników odpowiednich KO. 

O „ otrzymanej decyzji przeprowadzenia auditu kierownik KO 

.zawiadamia niezwłocznie zainteresowanych pracowników podległej 

mu komórki. 
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Decyzje o przeprowadzenfu atiditów są podejmowane na podsta-
wie planu auditów - dokument PLHPIAP; PL.'1.99t; FLOE xy. wg. proce-

dury QPi6_0iB, sporządzanego w ukIadZie kwartalnym przez 11Q w 

uzgodnieniu z DB i Kierownikiem HP. Plany, auditów „są archiwizo-
wane i uaktualniane wg procedury GPi6_03.B. 

Wzór dokumentu "Decyzja o przeproWadzeniu auditu wewnętrz-
nego" stanowi załącznik A do niniejszej procedury. 

2.4. Ustalenie zakresu auditu wewnętrznego 
,Zakres'auditU rutynowego ustala HQ; zakres ten powinten wy-

nikać z programu kontroli funkcjonowania systemu jakości w częś-
ci naukowo -- badawczej PIAP. 

Zakres pozostałych auditów ustala DB. 
Zakres auditu jest wpisany w "Decyzję...."zal.A. 

2.5. Wyznaczenie zespołu auditarów 
Zespól•auditorów.w tym auditora wiodlącego ustala HQ w poro-

zumieniu z DN lub DB, zgodnie z postanowieniami norm PN-ISO 

i PN-ISO 100ii-E, Skład zespołu auditorów jest podawany 
W "Decyzji.."zal,A. 

2.5. Plan auditu wewnętrznego 
Plan auditu opracowuje auditor wiodący zgodnie z postano-

wieniami normy PH-ISO 10011-1. p.5..2.1. On też wykonuje pozostałe 
czynności przygotowawcze wynikające z postanowień normy PH-ISO 
10011-1 p.5.2. 

Plan auditu powinien być zatwierdzony przez: 

* HQ, w przypadku auditu rutynowego; 

* DB ,w przypadku auditu celowego. 

Wzór druku- "Plan auditu wewnętrznego" stanowi zal.B do niniej-
szej prOcedury. 

2.7. Wykonanie auditu wewnętrznego 
Audit należy przeprowadzić według metodyki podanej w normie 

PH-ISO i00ii-i p.5.3. 

Audit uważa się Za zakończony z chwilą dostarczenia raportu 
do HQ, ktopy kieruje" go do dystrybucji wg rozdzielnika. 

• ,-

41. 
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2.8. Raport 

Raport 

Z auditu wewn4trzriegO 

z auditu wewnętrznego- dokument AUDRAPB według pro-
, . 

cedury GPi6_piB - powinien zostać sporządzony zgodnie.z postano-, 
wieniami normy .PN- ibOli-i p.5.4. Wzór raportu jest żal-ącznikiem. 
C do niniejszej procedury. Raporty z auditów są archiwizowane i 
przechowywane według postanowień procedury GP16_03B. 
Rozpowszechnianie raportów z auditu następuje w sposób uzgodnió-
ny' z .osobą, ktĆra podjęła decyzję o jego przeprowadzeniu. 

3. SPRAWY PORZĄDKOWE 

3.1. Przegląd 'aktualności 
• Przeglądu .aktualności niniejszej procedury dokonuje NQ w 

okresach rocznych oraz w przypadku zmian organizacyjnych w PIA?, 

lub zmiany 'dokumentów powołanych, Wymienionych w p.4. Wyniki 

przeglądu 
DIA_RAP.. 

są dokumentowane W raportach diagnostycznych: 

3.E. Kontrola przestrzegania 

Kontrolę przestrzegania niniejszej procedury prowadzi na 

bieżąco NO, a ponadto-okresowe kontrole przeprowadza się przez 
audity rutynowe zgódnie z t iejSzą procedurą. 

3.3. Wprowadzanie-zmian 

Zapisy w,DIA_RAP lub AUD_RAP potwierdzają aRtualnoS6 proce-
dury. bądź ' formulują'wniosek o wprowadzenie zmian. Na tej pod-
stawie NQ powołuje zespól do opracowania nowego wydania lub no-
wej wersji procedury. 

Wprowadzenie do stosowania i udokumentowanie wdrożenia odbywa 
sig w trybie przewidzianym procedurami GPI6_02B i GP1604B. 

3.4. Aktualność wydań 
Według procedury GP16_01B oraz procedury P16_03B. 

4. DOKUMENTY POWOŁANE'
4. i .PH-EN E840E:i993. Jakość - Terminologia 
4.E.PN-IS0 10011-1:1994. Wytyczne „do auditowania systemów jakoś-
ci.Auditowanie 

4.3.PN-IS0 i0Oli-E:1994. Wytyczne do auditowania systemów jakoś-

1 11 
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:61.- Część E:Kryteria kwalifikowania auditoróW systemów jakości 
414. PN-ISO 1001i-3:1.994. Wytyczni do auditowania,systemów j 

ItoAct. Część 3: Zarządzanie programami. audit6w. • 
- 

4.5. GP16_0iB: _Dokumentowanie systemu jakoAci. 

4-.6. GPi6_0EB: Sposób redagowania i układ procedury oraz in-
strukcji. 

.4.7. GPi6_03B: Prowadzenie PIABASE, 

4.8. GPi6_04B: .Wdratanie elementów systemu jakości. 
4. ,PN-EN 29.00E:1.993. Sysiemy jakości. Model zaPewnienia jakości 
w produkcji i instalowaniu. 

5. INFORMACJE DODATKOWE - • 
5.1.Autor prOdedury:prof.dr int.Tadeusz Misaala. 

5E.Postanowienia niniejszej prodedury obowiązują od dnia akcep-
tacji przez DN. 
.5.3.Procedura dotyczy normy PN-EN E9001 p.4.17. 

5.4.0ryginal procedury jest przechowywany w PIAARCH. 

5.5.Rozdzielnik kopii procedury: 

- DN 

- DB 

- NQ 

- NP 

- kierownicy KO 
- PIAARCH. 

6. ZAhACZNIKI 

A.Wzór dokumentu 

B.Wzór dokumentu 

C.Wzór dokumentu 

"Decyzja o przeprowadzeniu audftu wewnętrznego" 
"Plan auditu wewnętrznego" 
"Raport z auditu wewnętrznego" 

'data 

ZATWIERDZAM ' 

'podpis 

data,podpis 

.1 
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1DECWZJIA IPIRZIEIPIRCIVAJDZIED41111J IMEWNOEtZliEGID 

, 

Niniejszym decyduję o przeprowadzenfu-auditu wewnętrznego. 

ZAERES AtIDITU; 

TERMIN PRZERRCWALZENIA AUID11111)• 

(Pieczątka i podpis) 

IDOWCIAJJE ZESMAL AIJUITORCW W SVEALZIE: 

Auditor wiodący 

Auditorzy- 

Pełnomocnik -Dyrektora 
(18 .Jakości 

(data,podpis) 
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MESOM AWDOWDROW: 
Aud i tor w i odący : 

Aluctitorz/ 

n 

Jednostka organizacyjna auditowana: 

!Przedstawiciele auditowanego: 

Rodzaj i przedmiot auditu:' 

  ,  

,#/yroby,uslugi,proceSy,dzialalnotó lub służby auditowane: 

I. 

Auditowane elementy systemu jakości. 

Dokumenty stosowane lub prezentowane przez auditowanego:. . . 

Przywolanie(z datami)raportów z poprzednich audit-ów jakości 

Efektywny czas trwania auditu i daty. 

Zastrzeżenie dostępu do raportu z auditu: 

Rozpowszechnianie: zakaz 

bez ograniczeń 

tylko wg rozdzielnika podanego 
ha końcu raportu 

TRESC MERYTORYCZNA PROTOKOLU,
(stanowi kolejne następne atrony dokumentu) . 

Liczba dolączonych...st:ron (dowody i inne załączniki). 

Data i podpisy: 

1 
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